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Додаток №1 

до Протоколу дистанційних позачергових 

загальних зборів акціонерів ПрАТ «ФК 

«СУЧАСНІ КРЕДИТНІ ТЕХНОЛОГІЇ» 

б/н від 28.06.2023 р. 

 

 

 

План діяльності ПрАТ «ФК «Сучасні кредитні Технології» на 2023-2026 роки 

 

 

Розділ I. Загальні вимоги до плану діяльності 

 

Глава 1. Резюме плану діяльності 

1. Мета отримання авторизації для здійснення діяльності на платіжному ринку  

Загальна мета отримання ПрАТ «ФК «Сучасні кредитні Технології» (надалі – Заявник) 

авторизації полягає у отриманні можливості подальшого надання платіжних послуг, які 

надаються Заявником з 2009 р., відповідно до змін у законодавстві та нормативно-правових актів 

НБУ щодо діяльності на платіжному ринку. 

Серед видів фінансових платіжних послуг, що надаватимуться Заявником, обрано 

наступний: послуги з виконання платіжних операцій із власними коштами користувача з 

рахунку/на рахунок користувача (крім платіжних операцій з електронними грошима).  

Крім того, Заявник надаватиме допоміжні до платіжних послуги, а саме послуги оператора 

и технологічного оператора платіжної системи. 

Наразі частка Заявника у загальних показниках ринку платіжних послуг не є істотною, 

відповідно, Заявник не посідає провідних місць на ринку платіжних послуг, адже  

спеціалізується не на обслуговуванні платежів населення, а на наданні вузького переліку 

платіжних послуг обмеженому колу клієнтів, насамперед, з проведення розрахунків за 

правочинами щодо фінансових інструментів, укладеними на організованих та поза 

організованими ринками капіталу. Внаслідок недостатнього розвитку внутрішніх ринків цінних 

паперів та деривативів в Україні, наразі попит на проведення таких розрахунків та гарантії 

виконання зобов’язань за правочинами щодо фінансових інструментів є доволі обмеженим, отже 

коло клієнтів наразі сформовано фінансовими установами та іншими учасниками ринків 

капіталу та товарних ринків. Тим не менш, Заявник розглядає свою діяльність як достатньо 

перспективну, зважаючи на прискорення інтеграції України до міжнародних ринків, появу нових 

фінансових інструментів (на кшталт віртуальних активів), об’єктивну зацікавленість 

економічних агентів у хеджуванні ризиків за допомогою деривативів, а також зручності та 

надійності розрахунків за правочинами через платіжну систему, щільно інтегровану до системи 

міжбанківських розрахунків. Крім того, специфічність послуг з обслуговування розрахунків за 

правочинами щодо фінансових інструментів (особливо укладеними поза організованими 

ринками) пов’язана з обмеженістю альтернативних надавачів таких послуг. 

Тим не менш, у сегменті обслуговування платежів за фінансовими інструментами, з 

урахуванням наявних даних, частка Заявника може зрости з 0,5% у поточному році до 1,27% на 

третій рік діяльності. 

 

2. Опис бізнес-моделі. 

2.1) Заявник є Оператором та технологічним оператором внутрішньодержавної платіжної 

системи «Розрахункова фондова система» (далі – РФС), що виконує платіжні операції відповідно 

до нормативно правових актів НБУ, встановлених Правил, які стандартизують та формалізують 

взаємовідносини між Користувачами РФС, Учасниками РФС та Оператором РФС та 

встановлюють загальні правила Процесингу та виконання платіжних операцій. 

2.2) Загальний порядок надання платіжних послуг та допоміжних до платіжних послуг 

відповідно до Договорів платіжного рахунку, що укладаються Оператором РФС з 

Користувачами РФС щодо умов функціонування платіжного рахунку: 
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1) Поповнення платіжного рахунку Користувача РФС, відкритого в Оператора РФС, з 

власного рахунку Користувача РФС, відкритого в банку, або з іншого платіжного рахунку 

Користувача РФС, відкритого в Оператора РФС; 

2) Проведення безготівкових розрахунків між Користувачами РФС на виконання зобов’язань 

за Договорами та/або за наслідками Клірингу на підставі інформації від Осіб, які провадять 

клірингову діяльність; 

3) Переказ коштів з платіжного рахунку, відкритого Користувачу РФС в Оператора РФС, на 

його рахунок, відкритий в банку, або на інший платіжний рахунок Користувача РФС, 

відкритий в Оператора РФС; 

Безготівкові розрахунки між Користувачами РФС здійснюється Оператором РФС на 

підставі Платіжних інструкцій Ініціаторів, у межах залишків коштів на платіжних рахунках у 

Користувачів РФС, відкритих в Оператора РФС, та відображаються в Платіжних терміналах BIT 

ePayment та/або Інформаційній системі РФС (надалі – ІС РФС) . 

2.3) Для надання платіжних послуг в ІС РФС використовується Платіжний термінал BIT 

ePayment – засіб дистанційної комунікації, що надає змогу Користувачу РФС ініціювати 

платіжні операції з власного платіжного рахунку, відкритого Оператором РФС, одержувати 

інформацію щодо стану цього платіжного рахунку, роздруковувати примірники первинних 

документів, а також виконувати інші дії згідно з функціональними можливостями цього засобу у 

відповідності з Договором платіжного рахунку та Правил РФС. 

Взаємодія між Користувачем РФС та Оператором РФС при здійсненні платіжних операцій 

в РФС здійснюється у вигляді електронних документів з використанням електронного підпису і 

забезпечується за допомогою Платіжного терміналу BIT ePayment. 

Для ініціювання платіжних операцій з платіжних рахунків Користувачів РФС в РФС 

використовуються Платіжні інструкції. 

При взаємодії між Оператором РФС та Користувачами РФС платіжні пристрої та платіжні 

інструменти не використовуються. 

Кількість Платіжних терміналів BIT ePayment обмежується кількістю  Користувачів РФС. 

Вебсайт Заявника; http://rfs.in.ua. Інформація на вебсайті знаходиться у стадії оновлення 

відповідно до змін у законодавстві та внутрішніх документах Заявника. 

 

3. Очікувані результати виконання плану діяльності. 

Зважаючи на спеціалізацію послуг Заявника, його частка на ринку платіжних послуг навряд 

чи істотно зросте, втім у сегменті обслуговування платежів за фінансовими інструментами, з 

врахуванням наявних даних, частка Заявника може зрости з 0,5% у поточному році до 1,27% на 

третій рік діяльності. При цьому обсяги зазначеного сегменту мають значно зростати, що 

дозволить збільшити доходи та забезпечити компенсацію інвестицій акціонерів у прийнятні 

строки: за сприятливим сценарієм простий термін окупності очікується на рівні 9,65 років, 

дисконтований – 11,68 років; за несприятливим сценарієм – 10,87 та 13,86 років відповідно. 

 

Глава 2. Загальна інформація 
 

4. Матеріально-технічна база заявника (на дату затвердження плану діяльності). 

Заявник забезпечений необхідним обладнанням (технічними засобами), окремим 

нежитловим приміщенням з сейфом на підставі договору оренди, укладеного з ТОВ «СПЛІТ 

2016» (код за ЄДРПОУ 39828798)  від 21 липня 2015 року №08/15-9,  серверним приміщенням 

для розташування серверного обладнання (бази даних), системою охоронної сигналізації 

(сигналізації об'ємного типу, системи охоронної сигналізації, що реагують на відчинення дверей, 

акустичними датчиками виявлення руйнування стін), системою відеоспостереження з 

обов’язковою реєстрацією та архівацією відеосигналу з відеокамер у цілодобовому режимі 

строком не менше ніж 14 діб та кодовим замком доступу. 

Кожне робоче місце працівника Заявника оборудовано офісними меблями,  комп’ютерною 

та офісною технікою, засобами зв’язку. 

Відокремлені підрозділи у Заявника відсутні та не плануються. 

 

http://rfs.in.ua/
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5. Платіжні пристрої та інше технічне обладнання для надання платіжних послуг та 

допоміжних до платіжних послуг (якщо є намір їх здійснювати) (на дату затвердження 

плану діяльності, за наявності).  

Заявник  не використовує та не має намірів використовувати платіжні пристрої. 

 

6. Програмне забезпечення. 

 

6.1) Наявні програмні засоби, їхній склад та функціональні можливості. 

ІС РФС* – організаційно-технічна система, яка об’єднує програмно-технічний комплекс 

«Процесинговий центр РФС», до складу якого входять автоматизовані робочі місця Оператора 

РФС, Платіжні термінали BIT ePayment, спеціалізоване програмне забезпечення надавача 

електронних довірчих послуг РФС (надалі - Надавач ЕДП РФС), фізичне середовище для 

розташування серверів (баз даних) ІС РФС та комунікаційне обладнання і оброблювану 

інформацію для виконання Процесингу. 

 

*Схематичне зображення побудови та взаємодії в ІС РФС 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ІС РФС складається з наступних комплексів та комп’ютерних програм: 

1. Програмно-технічного комплексу «Процесинговий центр РФС»; 

2. Комп’ютерної програми «Платіжний термінал BIT ePayment», як окремого засобу 

дистанційної комунікації Користувачів РФС з ІС РФС; 

3. Спеціалізованого програмного забезпечення Надавача ЕДП. 

 

Програмно-технічний комплекс «Процесинговий центр РФС» складається з: 

1. Бази даних ІС РФС (СУБД); 

2. Серверного програмного забезпечення Процесингового центру РФС; 

3. Операційних терміналів ІС РФС (автоматизовані робочі місця Оператора РФС (надалі - 

АРМ)); 

4. Інших блоків (модулів) для зручності роботи при виконанні окремих операцій на різних 

АРМ Оператором РФС. 

 

Операційні термінали ІС РФС містять наступні АРМ Оператора РФС: 

ІС РФС 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

База даних 

Процесинговий 

центр 

  АРМ 

Спеціалізоване ПЗ  

Надавача ЕДП 

Комплекс програмно-технічних 

засобів взаємодії з інформаційними 

системами Учасників РФС та 

Розрахункового банку РФС 

Платіжний 

термінал BIT 

ePayment 

Спеціалізоване ПЗ  

інших надавачів ЕДП 
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1. АРМ «АДМІНІСТРАТОР»  

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) встановлення доступу між різними АРМ Оператора РФС;  

2) встановлення доступу до обмеженого переліку платіжних операцій, можливостей їх 

редагування, перегляду тощо. 

2. АРМ «МЕНЕДЖЕР КЛІЄНТІВ» 

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) створення/редагування анкет Користувачів РФС, Учасників РФС та Розрахункового 

банку РФС;  

2) формування та ведення Реєстру Користувачів РФС після їх підтвердження в АРМ 

«ФIНАНСОВИЙ МОНІТОРИНГ». 

3. АРМ «МЕНЕДЖЕР ДОГОВОРІВ»  

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) автоматизоване формування та ведення наступних журналів договорів:  

- журнал договорів платіжних рахунків відкритих Користувачам РФС;  

- журнал договорів розрахункових рахунків відкритих Оператором РФС в Учасника РФС;  

- журнал договорів та розрахункових рахунків відкритих в Розрахунковому банку РФС.  

2) формування номеру платіжного рахунку для Користувачів РФС; 

3) формування журналу обліку відкритих/закритих платіжних рахунків Користувачів РФС; 

4) формування журналу обліку відкритих/закритих розрахункових рахунків відкритих в 

Учасниках РФС.  

3. АРМ «ОПЕРАЦІОНІСТ»  

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) приймання Платіжних інструкцій від Ініціаторів, контроль за їх заповненням та  

проведення;  

2) формування Реєстру платіжних інструкцій; 

3) формування виписок з платіжного рахунку Користувачів РФС;  

3) проведення фінансового моніторингу операцій 1 рівня (здійснення ідентифікації та 

верифікації Користувачів РФС, а також інших заходів, передбачених законодавством з питань 

фінансового моніторингу, контроль (обробка даних) на наявність ознак операцій, що підлягають 

фінансовому моніторингу) . 

4. АРМ «КОНТРОЛЕР» 

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) контроль та підтвердження проведення Платіжних інструкцій від Ініціаторів; 

2) контроль за проведенням фінансового моніторингу операцій 1-го рівня.  

5. АРМ «ФІНАНСОВИЙ МОНІТОРІНГ» 

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) проведення фінансового моніторингу операцій 2-го рівня для працівника 

відповідального за проведення фінансового моніторингу; 

2) проведення фінансового моніторингу операцій 3-го рівня (здійснення керівником 

Оператора РФС контролю за належним виконанням норм та вимог чинного законодавства 

України з питань запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних 

злочинним шляхом, або фінансуванням тероризму). 

3) формування електронного переліку платіжних операцій для перенесення в програму для  

підготовки реєстру фінансових операцій, що підлягають фінансовому моніторингу, для 

уповноваженого органу. 

6. АРМ «ЗВІТНІСТЬ» 

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) формування та подання до Національного банку України звітності щодо здійснення 

діяльності з надання платіжних послуг відповідно до вимог, встановлених нормативно-

правовими актами Національного банку України; 

2) формування управлінської звітності. 
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Комп’ютерна програма Платіжний термінал BIT ePayment 

Загальна характеристика функціональних можливостей: 

1) формування Платіжної інструкції та ініціювання платіжних операцій з платіжного 

рахунку Користувача РФС, відкритого Оператором РФС; 

2) одержання інформації щодо стану платіжного рахунку Користувача РФС, відкритого 

Оператором РФС; 

3) відображення інформації про списання коштів з платіжного рахунку Користувача РФС, 

відкритого Оператором РФС, на підставі Платіжної інструкції Ініціатора; 

4) друкування примірників документів, що підтверджують здійснення платіжних 

операцій; 

5) підтвердження завершення ініціювання платіжних операцій шляхом відображення 

унікального ідентифікаційного номеру, присвоєного ІС РФС; 

6) здійснення обміном Платіжними інструкціями між Оператором РФС та Користувачами 

РФС; 

7) формування Платіжні інструкції у формі Електронних документів; 

8) забезпечення авторизованого доступу Користувачів РФС до ІС РФС та унеможливити 

несанкціонований доступ; 

9) забезпечення конфіденційність обміну інформацією протягом виконання платіжних 

операцій за допомогою Засобів КЗІ; 

10) інші функціональні можливості у відповідності з Договором платіжного рахунку з 

Оператором РФС. 

 

6.2) Відомості про розробника. 

Розробником ІС РФС є ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «БИТ 

ПРОДАКШН» (код за ЄДРПОУ 34560779). Адреса: Україна, 49000, Дніпропетровська обл., 

місто Дніпро, вул Воскресенська, будинок 30. Інтернет-сайт http://buroit.com.ua (надалі – 

Розробник). 

Програмно-технічний комплекс ІС РФС паротягом всього часу використання постійно 

вдосконалювався відповідно до вимог нормативних документів та зручності роботи Оператора 

РФС та Користувачів РФС.  

 

6.3) Відомості про умови використання серверів та програмних засобів. 

Програмно технічний комплекс ІС РФС наданий Розробником у власність Заявника на 

підставі договору про передання виключних майнових прав інтелектуальної власності, б/н, від 

03.06.2013 р. 

Комп’ютерна програма «Платіжний термінал BIT ePayment» наданий Розробником у 

власність Заявника на підставі договору про передання виключних майнових прав 

інтелектуальної власності, б/н, від 01.01.2009 р. 

Серверна частина баз даних ІС РФС розташована на орендованому сервері на підставі 

додаткової угоди від 15.06.2015 р. до договору Оренди серверного простору від 04.06.2010 р., 

б/н, укладеного між Заявником та ТОВ «СПЛІТ 2016» (код за ЄДРПОУ 39828798).  

 

7. Інші нематеріальні активи. 

Окрім програмного забезпечення, описаного у п.6, Заявник володіє наступними 

нематеріальними активами: 

1) Правила ВНПС "Розрахункова Фондова Система ";  

2) ПЗ "Агент передачі файлів TCPFOSS";  

3) Інші нематеріальні активи. 

 

 

 

 

 

 

http://buroit.com.ua/
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Загальні збори акціонерів 

Наглядова рада 

Директор 

(Одноосібний виконавчий 

орган) 

(АРМ «КОНТРОЛЕР) 

Відділ супроводу 

клієнтів  

(АРМ «МЕНЕДЖЕР КЛІЄНТІВ») 

Заступник директора 

(відповідальний за фінансовий 

моніторинг) 

(АРМ «ФІНАНСОВИЙ 

МОНІТОРИНГ») 

Операційний відділ 
(АРМ «ОПЕРАЦІОНІСТ», 

АРМ «ЗВІТНІСТЬ», АРМ 

«МЕНЕДЖЕР КЛІЄНТІВ») 
) 

Відділ внутрішнього 

аудиту 

Бухгалтер 

Адміністративний відділ 

Адміністратор безпеки 
(АРМ «АДМІНІСТРАТОР») 

 

8. Корпоративне управління. 

 

ОРГАНІЗАЦІЙНА СТРУКТУРА УПРАВЛІННЯ 

ПРИВАТНОГО АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 

«ФІНАНСОВА КОМПАНІЯ «СУЧАСНІ КРЕДИТНІ ТЕХНОЛОГІЇ» 

 

 

  
 

 

 

 

              
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                               

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Працівники заявника. 

звітує 

звітує 

звітує 

звітує 

звітує 
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Загальна чисельність штату заявника складає 8 осіб. 

Інформація про керівників, бухгалтера, головного комплаєнс-менеджера, головного ризик-

менеджера, внутрішнього аудитора та інших працівників, у тому числі осіб, відповідальних за 

організацію діяльності з надання платіжних послуг та/або допоміжних до платіжних послуг 

наведена у табл.1. 

Таблиця 1. 
№ 

з/п 

ПІП, посада Опис повноважень Зона 

відповідальності 

1 Гуржий Наталія 
Анатоліївна, 

директор 

1. Керівництво роботою Заявника; 
2. Затвердження поточних планів діяльності Заявника i 

заходів для вирішення поставлених завдань;  

3. Подання загальним зборам акціонерів та Наглядовій 
раді Заявника пропозицій з питань поліпшення діяльності 

Заявника; 

4. Подання на затвердження загальними зборами 
акціонерів річного звіту та балансу Заявника;  

5. Затвердження, внесення змін, доповнень, скасування 

внутрішніх документів Заявника з усіх питань, пов'язаних 

з діяльністю Заявника, а також з питань організації цієї 
діяльності, окрім внутрішніх документів Товариства 

затвердження, внесення змін, доповнень та скасування 

яких цим Статутом чи рішенням загальних зборів 
акціонерів віднесено до компетенції загальних зборів 

акціонерів чи Наглядової ради Заявника;  

6. Затвердження, зміна, доповнення організаційної 

структури Заявника, штатного розкладу; 
7. Прийом на роботу та звільнення працівників Заявника, 

застосування до працівників Заявника заохочень  та 

дисциплінарних стягнень; 
8. Внесення пропозицій Наглядовій раді Заявника про 

проведення загальних зборів акціонерів, у випадках, 

передбачених законом та Статутом; 
9. Організація скликання загальних зборів акціонерів 

Заявника, у випадках, передбачених законом та Статутом; 

10. Забезпечення виконання рішень загальних зборів 

акціонерів та Наглядової ради Заявника; 
11. Контроль та підтвердження проведення Платіжних 

інструкцій від Ініціаторів; 

12. Організація ведення бухгалтерського обліку та 
звітності Заявника, кадрового діловодства Заявника; 

13. Відкриття рахунків в банківських установах; 

14. Вирішення інших питань діяльності Товариства, крім 
питань, які відносяться до компетенції загальних зборів 

акціонерів та Наглядової ради Заявника. 

Поточна 
діяльність 

Заявника. 

2 Мілюшко Едуард 

Іванович., 
заступник 

директора 

1. Організація, розроблення, подання для затвердження, 

забезпечення постійного оновлення, а також контроль за 
виконанням внутрішніх документів з питань фінансового 

моніторингу; 

2. Забезпечення функціонування належної системи 
управління ризиками, застосування у своїй діяльності 

ризик-орієнтованого  підходу та вжиття належних заходів 

з метою мінімізації ризиків; 

3. Методичне керівництво та контроль щодо здійснення 
фінансового моніторингу у Заявника, як фінансової 

установи; 

4. Розроблення та реалізація Програми навчання та 
підвищення кваліфікації працівників Заявника, як 

фінансової установи, щодо здійснення заходів з 

Фінансовий 

моніторинг з 
метою 

запобігання та 

протидії 
легалізації 

(відмиванню) 

доходів, 

одержаних 
злочинним 

шляхом, 

фінансуванню 
тероризму та 

фінансуванню 
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проведення фінансового моніторингу, що є окремим 

документом та затверджується керівником Заявника; 
5. Забезпечення на постійній основі підготовки, навчання, 

надання консультацій та здійснення перевірок знань 

працівників, залучених до заходів з проведення 

фінансового моніторингу у Заявника, як фінансової 
установи, у сфері ПВК/ФТ, шляхом проведення освітньої 

та практичної роботи;  

6. Забезпечення ознайомлення працівників, залучених до 
заходів з проведення фінансового моніторингу у 

Заявника, як фінансової установи, з внутрішніми 

документами з питань фінансового моніторингу та 

відповідальністю за порушення вимог законодавства у 
сфері ПВК/ФТ; 

7. Організація та контроль за здійсненням належної 

перевірки; 
8. Забезпечувати моніторинг фінансових операцій клієнта 

(у тому числі таких, що здійснюються в інтересах клієнта) 

на предмет відповідності таких фінансових операцій 
наявній у Заявника, як фінансової установи, інформації 

про клієнта, його діяльність та ризик, включаючи в разі 

необхідності інформацію про джерело коштів, пов'язаних 

з фінансовою(ими) операцією(ями); 
9. Організація та контроль процесу здійснення аналізу 

інформації про фінансові операції у Заявника, як 

фінансової установи та забезпечення процесу виявлення, 
зокрема з використанням засобів автоматизації, 

фінансових операцій, що підлягають фінансовому 

моніторингу, фінансові операції осіб, якщо є достатні 
підстави вважати, що їх діяльність або активи пов'язані із 

вчиненням злочину, визначеного Кримінальним кодексом 

України та про фінансові операції (їх учасників), стосовно 

яких є підстави підозрювати, що вони пов'язані, 
стосуються або призначені для фінансування тероризму 

чи фінансування розповсюдження зброї масового 

знищення; 
10. Прийняття рішення щодо віднесення фінансової 

операції до такої, що підлягає фінансовому моніторингу; 

11. Прийняття рішення про реєстрацію та, безпосередньо, 

реєстрація фінансових операцій, що підлягають 
фінансовому моніторингу;  

12. Прийняття рішення щодо фінансових операції про які 

має бути повідомлено Держфінмоніторинг та/або 
правоохоронні органи з негайним повідомленням 

керівника Заявника про прийняте рішення; 

13. Забезпечення повідомлення Держфінмоніторингу про 
фінансові операції, що підлягають фінансовому 

моніторингу, про розбіжності між відомостями про 

кінцевих бенефіціарних власників клієнта, що містяться в 

Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних 
осіб - підприємців та громадських формувань, та 

інформацією про кінцевих бенефіціарних власників, 

отриманою у Заявника, як фінансової установи, в 
результаті здійснення належної перевірки клієнта; 

14. Подання до Держфінмоніторингу у довільній формі за 

підписом керівника Заявника про фінансові операції осіб, 
якщо є достатні підстави вважати, що їх діяльність або 

активи пов’язані із вчиненням злочину, визначеного 

Кримінальним кодексом України (Інформацію про 

розповсюдження 

зброї масового 
знищення 
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підозру щодо діяльності осіб або їх активи, якщо є 

підстави вважати, що вони пов’язані із злочином, 
визначеним Кримінальним кодексом України; 

15. Негайне прийняття рішення, без попереднього 

повідомлення Користувача РФС (особи), про 

замороження активів, пов'язаних з тероризмом та його 
фінансуванням, розповсюдженням зброї масового 

знищення і його фінансуванням, та у день прийняття 

такого рішення,  одночасно із замороженням таких 
активів обов’язкове повідомлення спеціально 

уповноваженого органу та Службу безпеки України в 

установленому законодавством порядку про заморожені 

активи. 
16. Прийняття рішення та видання внутрішнього 

розпорядження про зупинення фінансових операцій, в 

тому числі видаткових операцій (відповідно до процедур, 
що встановлені законодавством та Правилами) та негайне 

повідомлення керівника Заявника про прийняте рішення; 

17. Забезпечення, у день зупинення фінансової операції, 
повідомлення Держфінмоніторингу (відповідно до 

процедур, що встановлені законодавством та Правилами 

РФС) про таку фінансову операцію, її учасників та про 

залишок коштів на рахунку клієнта, відкритому суб'єктом 
первинного фінансового моніторингу, який зупинив 

здійснення фінансової операції, а у разі зарахування 

коштів на транзитний рахунок суб'єкта первинного 
фінансового моніторингу - про залишок коштів на такому 

рахунку в межах зарахованих сум, та іншу інформацію, 

що передбачена процедурами зупинення; 
18. Прийняття рішення та видання внутрішнього 

розпорядження про поновлення фінансової операції 

(відповідно до процедур, що встановлені законодавством 

та Правилами РФС) та негайне повідомлення керівника 
Заявника про прийняте рішення; 

19. Забезпечення належної системи управління ризиками 

ВК/ФТ; 
20. Забезпечення управління ризиками легалізації 

кримінальних доходів/фінансування тероризму у 

Заявника, як фінансової установи та ризиками 

пов’язаними із запровадженням чи використанням нових 
та існуючих інформаційних продуктів, ділової практики 

або технологій, у тому числі таких, що забезпечують 

проведення фінансових операцій без безпосереднього 
контакту з клієнтом; 

21. Сприяння в межах законодавства працівникам 

Держфінмоніторингу у проведенні аналізу фінансових 
операцій; 

22. Забезпечення подання інформації з питань 

фінансового моніторингу на запити Держфінмоніторингу, 

суб’єктам державного фінансового моніторингу (далі за 
текстом – СДФМ)  та відповідних правоохоронних 

органів; 

13. Сприяння проведенню уповноваженими 
представниками СДФМ, перевірок діяльності Заявника, як 

фінансової установи, щодо дотримання законодавства у 

сфері ПВК/ФТ, та виконання вчинених на підставі, у 
межах повноважень та у спосіб, передбачені 

законодавством у сфері ПВК/ФТ, вимог СДФМ щодо 

виконання (усунення порушень) вимог законодавства; 
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14. Здійснення контролю за дотриманням вимог 

законодавства у сфері ПВК/ФТ; 
15. Приймання участі у забезпеченні проведення 

внутрішніх перевірок та її працівників щодо виконання 

ними внутрішніх документів з питань фінансового 

моніторингу; 
16. Забезпечення захисту працівників у зв’язку з 

повідомленням ними про порушення вимог законодавства 

у сфері ПВК/ФТ;  
17. Забезпечення організації та контролю дотримання 

умов конфіденційності інформації, що подається до 

Держфінмоніторингу та іншої інформації з питань 

фінансового моніторингу (у тому числі про факт подання 
такої інформації або факт отримання запиту, рішення чи 

доручення від спеціально уповноваженого органу та їх 

виконання); 
18. Забезпечення зберігання документів з питань 

фінансового моніторингу; 

19. Забезпечення підготовки плану проведення перевірок 
щодо дотримання вимог законодавства у сфері ПВК/ФТ 

(за необхідності) та надання його на затвердження 

керівнику, а у разі необхідності, ініціювання внесення 

коректив до вказаного плану; 
20. Забезпечення перевірки бездоганної ділової репутації, 

кандидата на посаду працівника, що тимчасово 

виконуватиме його обов’язки та працівників, залучених 
до заходів з проведення фінансового моніторингу; 

21. Підтримання постійно своїх знань з питань ПВК/ФТ 

на належному рівні, у тому числі шляхом проходження 
навчання у сфері ПВК/ФТ, а також підвищення 

кваліфікації в порядку та у строки, встановлені Законом 

№ 361-IX та  Правилами РФС. 

22. Виконання інших обов’язків, що передбачені 
нормативно правовими актами щодо проведення 

фінансового моніторингу. 

3 Чорнобровська 

Кароліна 
Миколаївна, 

бухгалтер 

1. Ведення, обробка та облік первинних документів за 

операціями, пов’язаними з фінансово-господарською 
діяльністю, ведення бухгалтерських  регістрів відповідно 

до вимог нормативно – правових актів та внутрішніх 

документів підприємства.  
2. Ведення щоденного контролю залишків на 

розрахункових рахунках. 

3. Своєчасне нарахування та перерахування коштів за 
договорами з використанням системи Клієнт-Банк. 

4. Проведення інвентаризації активів і зобов’язань. 

5. Нарахування заробітної плати. 

6. Нараховування обов’язкових податків та зборів, 
своєчасне їх перерахування до бюджету та цільових 

позабюджетних фондів у відповідності до чинного 

законодавства. 
7. Складання податкової, фінансової та статистичної 

звітності по нарахованих та сплачених податках, 

своєчасно подавати таку звітність до податкових органів, 
позабюджетних цільових фондів та управлінь статистики. 

9. Проведення моніторингу послуг банків (Учасників 

РФС, Розрахункового банку РФС) в яких відкриті 

розрахункові рахунки. 
10. Ведення постійного моніторингу нормативно-

правових актів України та внесення пропозицій щодо 

Бухгалтерський 

облік та 
складання 

фінансової 

звітності 
відповідно до 

Закону України 

“Про 
бухгалтерський 

облік та 

фінансову 

звітність в 
Україні”. 
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удосконалення внутрішніх нормативних документів. 

11. Постійне удосконалення теоретичної і практичної 
підготовку шляхом участі у семінарах та кваліфікаційних 

курсах, що проводяться відповідними організаціями. 

12. Дотримання трудової дисципліни, виконувати правила 

внутрішнього трудового розпорядку, виконувати правила 
з охорони праці та протипожежної безпеки. 

13. Дотримання конфіденційності інформації здійснення 

заходів, відносно забезпечення схоронності документів і 
службової інформації. 

4 Сесь Олена 

Вікторівна, 

начальник відділу 
внутрішнього 

аудиту 

1. Сприяння адекватності системи внутрішнього 

контролю Заявника та операційних процедур; 

2. Здійснення неупередженої та об'єктивної оцінки 
фінансової, операційної, інших систем і процедур 

контролю, оцінка та аналіз виконання посадовими 

особами і персоналом Заявника установчих документів, 
внутрішніх документів щодо надання фінансових та 

платіжних послуг Товариством; 

3. Впровадження ефективної, достовірної та повної 

інформаційної системи управління для своєчасного 
виявлення та усунення недоліків і порушень у здійсненні 

фінансових операцій; 

4. Надання на схвалення Наглядовій раді Заявника 
пропозицій з оцінки та управління ризиками, з 

оцінювання розміру, напряму та розподілу ризиків у 

діяльності Товариства; 
5. Своєчасне виявлення порушень та недоліків у 

діяльності Заявника, підготовка пропозицій та 

опрацювання оптимальних рішень щодо їх ліквідації, 

усунення причин виникнення порушень та недоліків у 
процесі діяльності Заявника; 

6. Розробка рекомендацій з недопущення виникнення 

негативних наслідків у діяльності Заявника у 
майбутньому; 

7. Виявлення в межах своїх повноважень вчинених і 

запобігання майбутнім порушенням у системі 

внутрішнього контролю, а також попередження випадків 
будь-яких ризиків; 

8. Виявлення сфер потенційних збитків для Заявника, 

сприятливих умов для шахрайства, зловживань і 
незаконного присвоєння коштів Заявника; 

9. Надання Наглядовій раді звітів про результати 

проведення внутрішнього аудиту і пропозицій щодо 
поліпшення чинної системи внутрішнього контролю не 

рідше ніж один раз на рік. 

1. Ефективність 

процесу 

управління 
ризиками; 

2. Надійність та 

ефективність 
системи 

внутрішнього 

контролю; 

3. Повнота та 
достовірність 

фінансової та 

управлінської 
інформації; 

4. Дотримання 

Товариством 
вимог чинного 

законодавства та 

рішень органів 

управління 
Товариства. 

5 Мовчан Наталія 

Василівна, 
начальник 

операційного 

відділу 

1. Ідентифікація і верифікація Користувача РФС 

(власника платіжного рахунку/представника власника 
платіжного рахунку/довіреної особи/розпорядника 

платіжного рахунку/особи, яка відкриває платіжний 

рахунок на користь третьої особи) відповідно до вимог 
законодавства з питань фінансового моніторингу. 

2. Формування юридичної справи Користувачів РФС 

згідно наданих документів у відповідності до діючих 

нормативно-правових актів та внутрішніх документів, 
контролювати актуальність документів, оперативно 

вносити відповідні зміни. 

3. Відкриття, закриття, поповнення платіжного рахунку 
Користувача РФС, відкритого в Оператора РФС, з 

власного рахунку Користувача РФС, відкритого в банку, 

Діяльність з 

обслуговування 
Користувачів 

РФС що 

пов’язана з 
наданням 

платіжних 

послуг. 
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або з іншого платіжного рахунку Користувача РФС, 

відкритого в Оператора РФС відповідно до умов Договору 
платіжного рахунку; 

4. Проведення безготівкових розрахунків між 

Користувачами РФС на виконання зобов’язань за 

Договорами або за наслідками Клірингу; 
5. Ведення обліку договорів платіжного рахунку та 

договорів, які укладенні з Особами, які провадять 

клірингову діяльність, іншими особами, Учасниками 
РФС, Розрахунковим банкам та Надавачем ЕДП; 

6. Переказ коштів з платіжного рахунку, відкритого 

Користувачу РФС в Оператора РФС, на його рахунок, 

відкритий в банку, або на інший платіжний рахунок 
Користувача РФС, відкритий в Оператора РФС; 

7. Нарахування комісій, здійснювати договірне списання з 

платіжних рахунків Користувачів РФС відповідно до 
Тарифів та комісійних.  

8. Збирання, сортування, інформаційне оброблення та 

зберігання інформації (Процесинг) про операції, що 
здійснюються в РФС; 

9. Надання Користувачам РФС первинних документів – 

копій Платіжних інструкцій, виписок з рахунків, а також 

можливість за допомогою Платіжного термінала BIT 
ePayment друку примірників цих документів на паперових 

носіях; 

10. Формування та подання контролюючим організаціям 
встановлену чинним законодавством звітність щодо 

роботи Оператора РФС. 

6 Філіпська Олена 

Вікторівна, 
начальник відділу 

з супроводу 

клієнтів 

1. Наповнення та супровід Інтернет-сайту Заявника на 

предмет його актуальності; 
2. Роз’яснення щодо вимог нормативно-правових актів 

діяльності Заявника, Правил Внутрішньодержавної 

платіжної системи «Розрахункова фондова система»; 
2. Методичну та консультаційна допомога з 

встановленням комп’ютерної програми «Платіжний 

термінал BIT ePayment», як окремого засобу дистанційної 

комунікації Користувачів РФС з ІС РФС та навчання 
роботи; 

3. Виїзд до Користувачів РФС (за їх вимогою) для 

усунення неполадок, що виникли в роботі комп’ютерної 
програми «Платіжний термінал BIT ePayment» (не з вини 

Заявника); 

4. Комунікація між відділами Заявника для вирішення 
питань, які виникають у процесі супроводу. 

Діяльність з 

супроводу 
клієнтів 

 

7 Іванченко Раїса 

Миколаївна, 

начальник 
адміністративного 

відділу  

1. Здійснює підготовку та супроводження укладання 

договорів, раціональне та ефективне витрачання коштів 

на потреби підприємства, контролює повноту виконання 
умов цих договорів. 

2. Здійснює планування та організацію ремонту 

приміщень підприємства, контролює його проведення та 
приймає виконані роботи. 

3. Контролює стан  освітлення, системи опалення, 

вентиляції, водопостачання та водовідведення, 

електропостачання, забезпечення їх технічного 
обслуговування та ремонту. 

4. Здійснює організацію пропускного режиму 

відвідувачів. 
5. Організація зберігання та здійснення обліку наявності 

та руху  товарно-матеріальних 

Господарська 

діяльність 



17 

6. Організовує  роботу з охорони праці, пожежної безпеки, 

техніки безпеки та з цивільного захисту працівників 
підприємства. Контролює дотримання вимог чинного 

законодавства при розробці та виконанні нормативно- 

базових документів з охорони праці, пожежної безпеки та 

техніки безпеки. 
7. Організація роботи відділу з виконання  рішень та 

доручень керівництва Заявника. 

8. Надає методичну та консультаційну допомогу 
структурним підрозділам підприємства з питань, що 

відносяться до компетенції відділу. 

9. Розробляє посадові інструкції працівників відділу та 

подає їх на затвердження керівнику підприємства. 
10. Розглядає та бере участь у розгляді звернень, заяв, 

скарг громадян, юридичних осіб, що відносяться до 

компетенції відділу, готує проекти наказів. 
11. Забезпечує ведення затвердженої номенклатури справ 

відділу, формування справ документів, що утворились 

внаслідок діяльності відділу та передачу їх на зберігання. 

8 Сушко Олексій 
Миколайович, 

адміністратор 

безпеки 

1. Організація і координація робіт із захисту інформації, 
яка обробляється та передається засобами ІС РФС; 

2. Визначення, класифікація ресурсів ІС РФС, що 

підлягають захисту; 
3. Створення механізму та умов оперативного реагування 

на загрози для безпеки інформації, оперативне 

сповіщення про спроби НСД до ресурсів ІС РФС; 
4. Ефективне попередження, своєчасне виявлення та 

знешкодження загроз для ресурсів ІС РФС, причин та 

умов, які спричиняють або можуть привести до 

порушення її функціонування; 
5. Виявлення та блокування НСД сторонніх осіб, 

працівників Оператора РФС та/або Користувачів РФС до 

інформації, знищенню, викривленню, спотворенню 
інформації про платіжні операції, документи за 

операціями, що здійснюються з використанням 

Платіжних терміналів BIT еPayment, та Платіжних 

інструкцій у вигляді Електронних документів на кожній 
ланці організаційної та технологічної інфраструктури ІС 

РФС або втручанню в процес їх формування; 

6. Запобігання несанкціонованим змінам конфігурації 
програмного забезпечення та компонентів ІС РФС; 

7. Керування засобами захисту інформації, керування 

доступом до ресурсів ІС РФС, контроль за їхньою 
роботою з боку адміністратора безпеки Оператора РФС, 

8. Реєстрація, збір, зберігання, обробка даних про всі події 

в РФС, які мають відношення до безпеки інформації; 

9. Запобігання застосуванню шкідливого програмного 
забезпечення. 

10. Створення умов для максимально можливого 

відшкодування та локалізації збитків, що завдаються 
неправомірними та несанкціонованими діями порушників, 

зменшення негативного впливу наслідків порушення 

безпеки на функціонування РФС; 
11. Здійснення контролю за забезпеченням захисту 

інформації з обмеженим доступом та за збереженням її 

матеріальних носіїв. 

Захист 
інформації, 

кіберзахист та 

інформаційна 
безпека. 

 

У Заявника відсутні головний комплаєнс-менеджер та головний ризик-менеджер. 
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10. Залучені треті особи. 

Треті особи Заявником не залучаються. 

 

Глава 3. Маркетингове дослідження 
 

11. Конкурентна позиція. 

Відповідно до критеріїв, визначених нормативно-правовими актами НБУ щодо оверсайту 

інфраструктур фінансового ринку, платіжна система РФС, оператором якої є Заявник, не 

відноситься до системно-важливих чи важливих, адже спеціалізується на поки що нішевій 

послузі щодо обслуговування грошових розрахунків за фінансовими інструментами для 

учасників ринків капіталу та товарних ринків.  

Природно, що розрахунки за правочинами щодо цінних паперів чи деривативів періодично 

надаються учасниками ринку платіжних послуг, проте проведення таких розрахунків для 

зазначених осіб є складовою значно ширшого кола операцій та не є ознакою їхньої спеціалізації. 

Наприклад, однією з ознак системної значущості СЕП є здійснення операцій за правочинами з 

державними цінними паперами на відкритому ринку, проте навряд чи це можна розглядати як 

основну функцію цієї системи. Так само наразі існують певні моделі розрахунків за правочинами 

щодо фінансових інструментів (зокрема, розрахунки в межах поточного рахунку оператора 

ринку чи клірингової установи, відкритого у розрахунковому банку, для виконання зобов’язань 

за правочинами, укладеними на організованих ринках капіталу чи товарних ринках). Однак, 

проведення таких розрахунків для відповідних учасників платіжного ринку не є спеціалізованою 

функцією та є незначною складовою значного ширшого кола платіжних послуг. Більше того, 

грошові розрахунки за фінансовими інструментами наразі мають свої особливості щодо 

законодавчого впорядкування в Україні, а існуючі моделі розрахунків переважно не 

відповідають загальним принципам законодавства про платіжні послуги та міжнародним 

рекомендаціям BIS та IOSCO. 

Отже, за наявною інформацією, платіжна система РФС принципово відрізняється від інших 

суб’єктів платіжної інфраструктури, що функціонують в Україні, адже є єдиною платіжною 

системою, що спеціалізується саме на обслуговуванні учасників ринків капіталу та товарних 

ринків. 

Таким чином, виникають певні методологічні складнощі щодо визначення сегменту ринку, 

в межах якого Заявник надає послуги, та відповідних статистичних даних щодо його параметрів.  

Не зовсім коректно розглядати в якості конкурентів Заявника операторів інших платіжних 

систем для великих та ритейлових розрахунків, обсяги яких у 2022 р. сягнули, за даними НБУ 

(https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Report_oversight_2022.pdf?v=4): 245 млн переказів на 

суму 107 022 млрд грн у СЕП, 5 181 млн переказів на суму 4 551 млрд грн у карткових платіжних 

системах, 446 млн переказів на суму 293 млрд грн у системах переказу коштів. Отже, за 

прогнозними оцінками, наведеними у п. 13, частка трансакцій, що передбачає провести Заявник 

у поточному році, складе лише 0,0028% за обсягом та 0,00006% за кількістю від загальних 

показників ринку платіжних послуг. 

Так само не надто коректно порівнювати поточні та прогнозні фінансові показники 

Заявника з наявною узагальненою статистикою щодо показників діяльності фінансових 

компаній, регульованих НБУ (у сфері залучення фінансових активів, надання гарантій, кредитів, 

факторингу, фінансового лізингу тощо, https://bank.gov.ua/ua/statistic/supervision-statist), 

відповідно до яких частка Заявника у сукупних активах таких компаній за підсумками 2022 р. 

становила 0,023%, власному капіталі – 0,073%, доходах – 0.0014%, прибутку – 0,003%.  

Більш доцільне порівняння показників діяльності Заявника з обсягами розрахунків за 

фінансовими інструментами в Україні. Проте наразі статистика щодо цього є істотно 

обмеженою: НКЦПФР більш-менш регулярно публікує статистику лише за наслідками торгів на 

фондових біржах (на організованих ринках капіталу), натомість відомості про консолідовані 

параметри торгів на товарних біржах, попри їхнє нещодавнє ліцензування та істотні обсяги 

операцій, поки що є епізодичними. Також із значним запізненням публікуються відомості щодо 

обсягів операцій з фінансовими інструментами поза організованими ринками; дотепер не 

створений репозиторій для обліку позабіржових правочинів з деривативами та, відповідно, 
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відсутня статистика таких угод. За попередніми даними НКЦПФР (https://www.nssmc.gov.ua/wp-

content/uploads/2023/03/informatsiina_dovidka_shchodo_rozvytku_fondovoho_rynku_ukra_sichen_hr

uden_2022.docx), у 2022 р. на організованих ринках капіталу обсяг торгів фінансовими 

інструментами склав 160,64 млрд грн., поза організованим ринком капіталу – 462,07 млрд грн. 

(показники порівняно з 2021 р. зменшилися на 291,36 млрд. грн. та 70,28 млрд грн. відповідно). 

Зважаючи на ці часткові дані, які не враховують обсяги операцій з деривативами, проведених 

поза організованими ринками капіталу та на товарних біржах без участі інвестиційних фірм, 

обсяг ринку платежів за фінансовими інструментами у 2022 р. орієнтовно можна оцінити 

щонайменше у 622,71 млрд грн. Отже, за прогнозними оцінками, наведеними у п. 13, частка 

трансакцій, що передбачає провести Заявник у поточному році, складе менше 0,5% обсягу 

зазначеного ринку. Вбачається, що протягом наступних 3 років обсяг ринку фінансових 

інструментів має щонайменше повернутися до рівня довоєнного 2021 р. (984,35 млрд грн.), отже 

прогнозована частка Заявнику за третій рік може зрости до 1,27%. 

Внаслідок недостатнього розвитку внутрішніх ринків цінних паперів та деривативів в 

Україні попит на проведення таких розрахунків та гарантії виконання зобов’язань за 

правочинами щодо фінансових інструментів є доволі обмеженим, отже коло клієнтів наразі 

сформовано певною кількістю фінансових установ та інших учасників ринків капіталу та 

товарних ринків. Тим не менш, Заявник розглядає свою діяльність як достатньо перспективну, 

зважаючи на прискорення інтеграції України до міжнародних ринків, об’єктивну зацікавленість 

економічних агентів у хеджуванні ризиків за допомогою деривативів, зручності та надійності 

розрахунків за правочинами через платіжну систему, щільно інтегровану до системи 

міжбанківських розрахунків, можливість розширення сфери обслуговуваного інструментарію за 

рахунок активізації ринку віртуальних активів. Крім того, специфічність послуг з 

обслуговування розрахунків за правочинами щодо фінансових інструментів (особливо 

укладеними поза організованими ринками) має наслідком обмеженість альтернативних надавачів 

таких послуг. 

Очікується, що протягом поточного року та наступних трьох років показники діяльності 

платіжної системи РФС (кількість та обсяг проведених трансакцій, кількість активних 

користувачів) поступово зростатимуть (за умови послаблення впливу ризиків, пов’язаних із 

повномасштабною агресією проти України, та збільшення ділової активності економічних 

агентів). 

Потенційні конкуренти: внутрішні або міжнародні платіжні системи (у разі спеціалізації на 

обслуговуванні ринків капіталу та товарних ринків), ПАТ «Розрахунковий центр» чи інші 

клірингові установи (за умови початку обслуговування розрахунків за деривативними 

контрактами, укладеними поза організованими ринками), оператори організованого ринку 

(фондові чи товарні біржі, що впровадять зручні та відповідні законодавству про платіжні 

послуги спеціалізовані моделі розрахунків за фінансовими інструментами, в т.ч. віртуальними 

активами). 

Конкурентні переваги:  

- досвід обслуговування різних категорій учасників фінансового ринку (інвестиційні фірми, 

інститути спільного інвестування, забудовники, інвестори) та розрахунків за різними видами 

фінансових інструментів (укладених на організованих та поза організованими ринками 

капіталу); 

- співпраця з різними операторами систем з організації торгів/аукціонів (від оператора 

регульованого ринку до позабіржового електронного майданчика) та, відповідно можливості 

обслуговування учасників таких торговельних майданчиків;  

- зручна та конкурентна модель інтеграції з системою міжбанківських розрахунків 

(використання розрахункових рахунків оператора, відкритих у різних банках-учасниках, а не у 

єдиному розрахунковому банку, що спрощує для користувачів поповнення рахунків у платіжній 

системі для забезпечення розрахунків за правочинами); 

- можливості  обтяження коштів на платіжних рахунках користувачів платіжної системи 

для гарантування розрахунків за правочинами щодо фінансових інструментів.  

 

12. Спеціалізація заявника на ринку. 
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Платіжна система РФС, оператором якої є Заявник, спеціалізується на обслуговуванні 

учасників правочинів щодо фінансових інструментів, укладених на організованих ринках 

капіталу та товарних ринках, а також поза організованими ринками. Отже, користувачами 

послуги з переказу коштів є сторони таких правочинів, зокрема, інститути спільного 

інвестування та компанії з управління активами, що діють в інтересах таких інститутів, 

інвестиційні фірми, що діють у власних інтересах або в інтересах клієнтів-інвесторів, учасники 

торгів та електронних аукціонів на організованих ринках та позабіржових електронних 

майданчиках тощо. 

У платіжній системі РФС не застосовуються платіжні інструменти (прямий дебет, 

кредитовий трансфер, електронні платіжні засоби). 

Послуги з переказу коштів наразі надаються на території України, плани розширення 

території обслуговування у середньостроковій перспективі відсутні. 

 

13. Тарифна політика. 

Заявник не планує істотно змінювати наявну тарифну політику протягом наступних 3-х 

років, якщо не відбудеться істотних змін у попиті користувачів, регулюванні ринку платіжних 

послуг та інших ринків фінансових послуг тощо. 

Поточні тарифи у сфері надання послуги з виконання платіжних операцій із власними 

коштами користувача включають оплату послуг щодо зарахування коштів на платіжні рахунки 

користувачів, внутрішніх переказів за правочинами щодо фінансових інструментів, зовнішніх 

переказів на рахунки користувачів в банках, ведення платіжного рахунку. Середньозважений 

тариф залежить від низки факторів, насамперед, регулярності проведення операцій користувачів 

та вартості трансакцій, але на практиці має достатньо стале значення – в середньому на рівні 

0,01% сукупної суми трансакцій. Очікується, що таке значення відповідатиме показникам 

діяльності Заявника протягом наступних 3-х років.  

Як зазначено нижче (п. 25), основними складовими витрат є операційні витрати, пов’язані з 

виконанням платіжних операцій, підтримка програмного забезпечення, витрати на персонал, 

податкові платежі та соціальні відрахування.  

Варто зауважити, що у тарифах Заявника наявний певний розподіл тарифів, пов’язаних з 

виконанням платіжних операцій та виконанням допоміжних до платіжних послуг (послуги 

оператора та технологічного оператора платіжної системи), проте Заявник забезпечував 

виконання допоміжних послуг від самого початку діяльності на ринку платіжних послуг, отже 

виокремлення (розподіл) витрат на виконання основних та допоміжних у п. 13 та 14 наразі є 

доволі орієнтовним. У будь-якому випадку доходи і витрати щодо виконання платіжних послуг 

відіграють значно більш істотну роль (щонайменше учетверо) у фінансових показниках 

Заявника, аніж доходи та витрати щодо виконання допоміжних до платіжних послуг. 

Тут і далі прогнозування обсягів платіжних послуг, доходів та витрат природно залежить 

від факторів додаткової невизначеності щодо ступеню впливу зовнішньої агресії, строків та 

інтенсивності відновлення ділової та інвестиційної активності.  

Прогнозні тарифи та обсяги операцій платіжних послуг Заявника (за сприятливим та 

несприятливим сценарієм) наведені у таблиці 2. 

Таблиця 2. Прогнозні тарифи та обсяги операцій платіжних послуг 

N 
з/п 

Рік та 

платіжна 

послуга 

Прогнозний 

обсяг платіжних 
послуг 

Прогнозн

ий розмір 

середньо
зваженог

о тарифу 

(%) 

Собіва

ртість 
опера

ції (%) 

Обґрунтування тарифу та фактори, що 
впливають на його розмір 

сума 

операц
ій, тис. 

грн 

кількіст

ь 
операці

й, шт. 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Сприятливий сценарій 

2 1. Поточний рік: 

3 

1) Послуги з 

виконання 

платіжних 

3 108 
735 

3 650 0,011% 0,024% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 
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операцій із 

власними 
коштами 

користувача з 

рахунку / на 

рахунок 
користувача 

переказів за правочинами щодо 

фінансових інструментів, зовнішніх 
переказів на рахунки користувачів в 

банках, ведення платіжного рахунку. 

Середньозважений тариф залежить від 

низки факторів, насамперед, 
регулярності проведення операцій 

користувачів та вартості трансакцій, 

але на практиці має достатньо стале 
значення. 

4 

Усього 

(поточний 

рік): 

3 108 
735 

3 650 Х 

5 2. Перший рік: 

6 

1) Послуги з 

виконання 

платіжних 
операцій із 

власними 

коштами 
користувача з 

рахунку / на 

рахунок 

користувача 

7 771 

838 
9 125 0,011% 0,011% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 
переказів за правочинами щодо 

фінансових інструментів, зовнішніх 

переказів на рахунки користувачів в 
банках, ведення платіжного рахунку. 

Середньозважений тариф залежить від 

низки факторів, насамперед, 

регулярності проведення операцій 
користувачів та вартості трансакцій, 

але на практиці має достатньо стале 

значення. 

7 
Усього 

(перший рік): 

7 771 

838 
9 125 Х 

8 3. Другий рік: 

9 

1) Послуги з 
виконання 

платіжних 

операцій із 

власними 
коштами 

користувача з 

рахунку / на 
рахунок 

користувача 

10 491 
981 

11 863 0,010% 0,009% 

Тарифи включають оплату послуг 
щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 

переказів за правочинами щодо 

фінансових інструментів, зовнішніх 
переказів на рахунки користувачів в 

банках, ведення платіжного рахунку. 

Середньозважений тариф залежить від 
низки факторів, насамперед, 

регулярності проведення операцій 

користувачів та вартості трансакцій, 
але на практиці має достатньо стале 

значення. 

10 
Усього 

(другий рік): 

10 491 

981 
11 863 Х 

11 4. Третій рік 

12 

1) Послуги з 

виконання 

платіжних 
операцій із 

власними 

коштами 
користувача з 

рахунку / на 

рахунок 

користувача 

12 590 

377 
14 235 0,010% 0,008% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 
переказів за правочинами щодо 

фінансових інструментів, зовнішніх 

переказів на рахунки користувачів в 
банках, ведення платіжного рахунку. 

Середньозважений тариф залежить від 

низки факторів, насамперед, 

регулярності проведення операцій 
користувачів та вартості трансакцій, 

але на практиці має достатньо стале 

значення. 
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13 
Усього (третій 

рік): 

12 590 

377 
14 235 Х 

14 Несприятливий сценарій 

15 1. Поточний рік: 

16 

1) Послуги з 

виконання 

платіжних 
операцій із 

власними 

коштами 
користувача з 

рахунку / на 

рахунок 

користувача 

2 812 

665 
3 468 0,011% 0,027% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 
переказів за правочинами щодо 

фінансових інструментів, зовнішніх 

переказів на рахунки користувачів в 
банках, ведення платіжного рахунку. 

Середньозважений тариф залежить від 

низки факторів, насамперед, 
регулярності проведення операцій 

користувачів та вартості трансакцій, 

але на практиці має достатньо стале 

значення. 

17 

Усього 

(поточний 

рік): 

2 812 
665 

3 468 Х 

18 2. Перший рік: 

19 

1) Послуги з 

виконання 

платіжних 

операцій із 
власними 

коштами 

користувача з 
рахунку / на 

рахунок 

користувача 

7 031 

663 
8 669 0,011% 0,013% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 
переказів за правочинами щодо 

фінансових інструментів, зовнішніх 

переказів на рахунки користувачів в 

банках, ведення платіжного рахунку. 
Середньозважений тариф залежить від 

низки факторів, насамперед, 

регулярності проведення операцій 
користувачів та вартості трансакцій, 

але на практиці має достатньо стале 

значення. 

20 
Усього 
(перший рік): 

7 031 
663 

8 669 Х 

21 3. Другий рік:   

22 

1) Послуги з 
виконання 

платіжних 

операцій із 

власними 
коштами 

користувача з 

рахунку / на 
рахунок 

користувача 

9 492 
744 

11 269 0,011% 0,010% 

Тарифи включають оплату послуг 
щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 

переказів за правочинами щодо 
фінансових інструментів, зовнішніх 

переказів на рахунки користувачів в 

банках, ведення платіжного рахунку. 

Середньозважений тариф залежить від 
низки факторів, насамперед, 

регулярності проведення операцій 

користувачів та вартості трансакцій, 
але на практиці має достатньо стале 

значення. 

23 
Усього 

(другий рік): 

9 492 

744 
11 269 Х 

24 4. Третій рік 

25 

1) Послуги з 

виконання 

платіжних 
операцій із 

власними 

11 391 

293 
13 523 0,010% 0,010% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо зарахування коштів на платіжні 

рахунки користувачів, внутрішніх 
переказів за правочинами щодо 

фінансових інструментів, зовнішніх 
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коштами 

користувача з 
рахунку / на 

рахунок 

користувача 

переказів на рахунки користувачів в 

банках, ведення платіжного рахунку. 
Середньозважений тариф залежить від 

низки факторів, насамперед, 

регулярності проведення операцій 

користувачів та вартості трансакцій, 
але на практиці має достатньо стале 

значення. 

26 
Усього (третій 
рік): 

11 391 
293 

13 523 Х 

 

14. Поєднання (суміщення) діяльності з надання платіжних послуг із будь-якими 

іншими видами діяльності (заповнюється у разі намірів заявника здійснювати інші види 

діяльності, про які зазначено в пункті 5 розділу I Інформаційної довідки щодо умов та 

порядку надання фінансових платіжних послуг, крім тих, що зазначені в пункті 14 глави 3 

розділу I плану діяльності). 

Окрім виконання платіжних операцій, Заявник має намір виконувати допоміжні до 

платіжних послуги, а саме: послуги оператора та технологічного оператора платіжної системи. 

Заявник не планує істотно змінювати наявну тарифну політику протягом наступних 3-х 

років, якщо не відбудеться змін у попиті користувачів, регулюванні ринку платіжних послуг та 

інших ринків фінансових послуг тощо. 

У тарифах Заявника наявний певний розподіл тарифів, пов’язаних з виконанням платіжних 

операцій та виконанням допоміжних до платіжних послуг, проте Заявник забезпечував 

виконання допоміжних послуг від самого початку діяльності на ринку платіжних послуг, отже 

виокремлення (розподіл) витрат на виконання основні та допоміжні у п. 13 та 14 наразі є доволі 

орієнтовним. У будь-якому випадку доходи і витрати щодо виконання платіжних послуг 

відіграють значно більш істотну роль (щонайменше учетверо) у фінансових показниках 

Заявника, аніж доходи та витрати щодо виконання допоміжних до платіжних послуг. 

Поточні тарифи у сфері виконанням допоміжних до платіжних послуг включають оплату 

послуг щодо обслуговування платіжного терміналу. Середньозважений тариф залежить від 

низки факторів, насамперед, регулярності проведення операцій користувачів та вартості 

трансакцій, але на практиці має достатньо стале значення – в середньому на рівні 0,003% 

сукупної суми трансакцій. Очікується, що таке значення відповідатиме показникам діяльності 

Заявника протягом наступних 3-х років.  

Як зазначено нижче (п. 25), основними складовими витрат Заявника щодо надання 

платіжних та допоміжних до платіжних послуг є операційні витрати, пов’язані з виконанням 

платіжних операцій, підтримка програмного забезпечення, витрати на персонал, податкові 

платежі та соціальні відрахування. 

Доходи від окремих інших видів діяльності, що не мають відношення до ринку платіжних 

послуг та ринку фінансових послуг (зокрема, здійснення операцій з фінансовим  інструментами, 

насамперед, з метою хеджування ризиків), природно не можуть бути тарифіковані.  

Тут і далі прогнозування обсягів платіжних послуг, доходів та витрат природно стикається 

із факторами додаткової невизначеності щодо ступеню впливу зовнішньої агресії та строків 

відновлення ділової та інвестиційної активності.  

Прогнозні тарифи та обсяги операцій за іншими видами діяльності Заявника, в контексті 

виконання функцій оператора та технологічного оператора платіжної системи (за сприятливим 

та несприятливим сценарієм), наведені у таблиці 3. 

Таблиця 3. Прогнозні тарифи та обсяги операцій за іншими видами діяльності 

N 

з/п 

Рік та 

послуга за 
іншими 

видами 

діяльності 

Прогнозний обсяг 

послуг за іншими 

видами діяльності 

Прогнозн
ий розмір 

середньо

зваженог
о тарифу 

(%) 

Собівар

тість 

операції 
(%) 

Обґрунтування тарифу та фактори, що 

впливають на його розмір 
сума 

операці

й, тис. 
грн 

кількість 
операцій, 

шт. 
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1 2 3 4 5 6 7 

1 Сприятливий сценарій 

2 1. Поточний рік: 

3 

1) Послуги 

оператора та 
технологічно

го оператора 

платіжної 

системи 

3 108 

735 
3 650 0,003% 0,006% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 

терміналу. Середньозважений тариф 
залежить від низки факторів, 

насамперед, регулярності проведення 

операцій користувачів та вартості 

трансакцій, але на практиці має 
достатньо стале значення. 

4 

Усього 

(поточний 
рік): 

3 108 

735 
3 650 Х 

5 2. Перший рік: 

6 

1) Послуги 
оператора та 

технологічно

го оператора 
платіжної 

системи 

7 771 

838 
9 125 0,003% 0,003% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 
терміналу. Середньозважений тариф 

залежить від низки факторів, 

насамперед, регулярності проведення 
операцій користувачів та вартості 

трансакцій, але на практиці має 

достатньо стале значення. 

7 
Усього 
(перший рік): 

7 771 
838 

9 125 Х 

8 3. Другий рік: 

9 

1) Послуги 
оператора та 

технологічно

го оператора 
платіжної 

системи 

10 491 

981 
11 863 0,003% 0,002% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 
терміналу. Середньозважений тариф 

залежить від низки факторів, 

насамперед, регулярності проведення 
операцій користувачів та вартості 

трансакцій, але на практиці має 

достатньо стале значення. 

10 
Усього 

(другий рік): 

10 491 

981 
11 863 Х 

11 4. Третій рік: 

12 

1) Послуги 

оператора та 
технологічно

го оператора 

платіжної 

системи 

12 590 

377 
14 235 0,003% 0,002% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 

терміналу. Середньозважений тариф 
залежить від низки факторів, 

насамперед, регулярності проведення 

операцій користувачів та вартості 

трансакцій, але на практиці має 
достатньо стале значення. 

13 
Усього 

(третій рік): 

12 590 

377 
14 235 Х 

14 Несприятливий сценарій 

15 1. Поточний рік: 

16 

1) Послуги 
оператора та 

технологічно

го оператора 

платіжної 
системи 

2 812 

665 
3 468 0,003% 0,007% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 
терміналу. Середньозважений тариф 

залежить від низки факторів, 

насамперед, регулярності проведення 

операцій користувачів та вартості 
трансакцій, але на практиці має 

достатньо стале значення. 
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17 

Усього 

(поточний 
рік): 

2 812 

665 
3 468 Х 

18 2. Перший рік: 

19 

1) Послуги 
оператора та 

технологічно

го оператора 

платіжної 
системи 

7 031 

663 
8 669 0,003% 0,003% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 
терміналу. Середньозважений тариф 

залежить від низки факторів, 

насамперед, регулярності проведення 

операцій користувачів та вартості 
трансакцій, але на практиці має 

достатньо стале значення. 

20 
Усього 
(перший рік): 

7 031 
663 

8 669 Х 

21 3. Другий рік: 

22 

1) Послуги 

оператора та 

технологічно
го оператора 

платіжної 

системи 

9 492 
744 

11 269 0,003% 0,003% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 

терміналу. Середньозважений тариф 

залежить від низки факторів, 
насамперед, регулярності проведення 

операцій користувачів та вартості 

трансакцій, але на практиці має 
достатньо стале значення. 

23 
Усього 

(другий рік): 

9 492 

744 
11 269 Х 

24 4. Третій рік           

25 

1) Послуги 

оператора та 

технологічно
го оператора 

платіжної 

системи 

11 391 
293 

13 523 0,003% 0,002% 

Тарифи включають оплату послуг 

щодо обслуговування платіжного 

терміналу. Середньозважений тариф 

залежить від низки факторів, 
насамперед, регулярності проведення 

операцій користувачів та вартості 

трансакцій, але на практиці має 
достатньо стале значення. 

26 
Усього 

(третій рік): 

11 391 

293 
13 523 Х 

 

15. Реклама та стратегія залучення клієнтів. 

Платіжна система РФС, оператором якої є Заявник, може обслуговувати разові правочини 

щодо фінансових інструментів, однак зацікавлена в організації розрахунків за угодами, 

укладеними за наслідками торгів/аукціонів на електронних торговельних майданчиках (як таких, 

що управляються ліцензованими операторами організованих ринків, так і позабіржовими 

майданчиками). Зазначені торговельні майданчики зацікавлені у наданні учасникам торгів 

сервісів, пов’язаних зі зниженням ризиків розрахунків, стандартизацією їх умов та 

гарантуванням виконання зобов’язань за укладеними правочинами. Зважаючи на те, що наразі 

спеціальні, стандартизовані та зручні моделі грошових розрахунків існують лише за 

правочинами щодо цінних паперів, укладених на умовах «поставка проти оплати», платіжна 

система РФС здатна забезпечити надання зазначених сервісів. Отже стратегія Заявника щодо 

залучення клієнтів, значною мірою, полягає у співпраці з організаторами торгів/аукціонів, 

зацікавлених у гарантіях проведення розрахунків між учасниками угод, укладених за наслідком 

таких торгів/аукціонів.  

Торговельні майданчики в ході залучення клієнтів та розширення сфери послуг проводять 

онлайн-семінари, конференції та інші інформаційні заходи, під час яких звертають увагу 

потенційних учасників торгів/аукціонів на можливості проведення розрахунків через платіжну 

систему РФС, у т.ч. на рівні презентаційних матеріалів та внутрішніх документів, щодо умов 

доступу та участі в торгах. Представники Заявника погоджують з торговельними майданчиками 
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умови взаємодії та стандартизації розрахунків за наслідком укладених правочинів і періодично 

беруть участь у проведенні ними інформаційних заходів. 

 

Глава 4. Стратегія розвитку 
 

16. План дій щодо виконання плану діяльності. 

Таблиця 4 

N 
з/п 

Дія Опис дії Період реалізації 

1 2 3 4 

1 Підтримка та/або модернізація ПТК РФС Оплата послуг Розробника I квартал поточного року 

2 Підтримка та/або модернізація ПТК РФС Оплата послуг Розробника I квартал першого року 

3 Підтримка та/або модернізація ПТК РФС Оплата послуг Розробника I квартал другого року 

4 Підтримка та/або модернізація ПТК РФС Оплата послуг Розробника I квартал третього року 

На момент подання цього плану діяльності Заявник вже має досвідчений персонал, вебсайт, 

приміщення, необхідне обладнання та програмне забезпечення щодо надання платіжних послуг 

та не планує додаткові дії, пов’язані із витратною частиною, наведеною в п. 25 глави 5 розділу I 

плану діяльності, окрім витрат на забезпечення вже існуючого штату та програмних засобів, 

зокрема періодичних виплат для забезпечення підтримки та/або модернізації ПТК РФС з боку 

Розробника. Крім того, у п. 25 глави 5 враховане поступове зростання витрат на персонал, 

соціальні відрахування та податкові платежі – в міру підвищення зарплат фахівців та доходів 

Заявника.   

 

17. Участь у платіжних системах. 

Заявник є Оператором та технологічним оператором платіжної системи РФС та не має 

наміру щодо власної участі у інших платіжних системах. 

 

18. Торговельна марка та вебсайт. 

Заявник під час надання платіжних послуг використовує власний вебсайт та не має наміру 

використовувати торговельних марок, комерційних найменувань та мобільних застосунків.  

Таблиця 6. Використання вебсайту 

N 

з/п 
Назва 

Послуги, які планується 

надавати 
Примітки 

1 2 3 4 

1 

Вебсайт щодо 

діяльності 

оператора та 

платіжної системи 

РФС http://rfs.in.ua 

Послуги з виконання платіжних 

операцій із власними коштами 

користувача з рахунку / на 

рахунок користувача (крім 

платіжних операцій з 

електронними грошима). 

Заявник використовує вебсайт 

http://rfs.in.ua, підтримка доменного 

імені здійснюється на підставі 

Договору № ДН-120/12 від 

17.04.2012 

 

19. Інфраструктура заявника. 

Заявник не планує відкриття відокремлених підрозділів, установлення ПТКС тощо, 

придбання/оренди платіжних пристроїв та/або іншого технічного обладнання, використання 

інфраструктури інших надавачів платіжних послуг для надання платіжних послуг. 

Таблиця 7 

N 

з/п 
Рік Квартал 

Кількість 

відокремлених 

підрозділів 

Кількість ПТКС 

Інше технічне обладнання, пов'язане 

з наданням платіжних послуг, у тому 

числі допоміжних до платіжних 

послуг (відомості щодо кожного 
технічного обладнання наводяться в 

таблиці окремо) 

нових усього нових усього нових усього 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 Поточний I 0 0 0 0 0 0 

http://rfs.in.ua/
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2 рік II 0 0 0 0 0 0 

3 III 0 0 0 0 0 0 

4 IV 0 0 0 0 0 0 

5 

Перший 

рік 

I 0 0 0 0 0 0 

6 II 0 0 0 0 0 0 

7 III 0 0 0 0 0 0 

8 IV 0 0 0 0 0 0 

9 

Другий 

рік 

I 0 0 0 0 0 0 

10 II 0 0 0 0 0 0 

11 III 0 0 0 0 0 0 

12 IV 0 0 0 0 0 0 

13 

Третій рік 

I 0 0 0 0 0 0 

14 II 0 0 0 0 0 0 

15 III 0 0 0 0 0 0 

16 IV 0 0 0 0 0 0 

 

20. Програмне забезпечення. 

Заявник використовує програмне забезпечення, опис якого наведений у п. 6 цього Додатку 

4, та не має намірів використовувати програмне забезпечення інших розробників, хмарних 

сервісів, інших програмно-апаратних комплексів тощо під час здійснення діяльності та надання 

платіжних послуг. 

 

21. Прогнозний штат заявника. 

Заявник не планує збільшення чисельності штату протягом наступних трьох років. 

Таблиця 8 

N 

з/п 
Спеціалізація Короткий опис повноважень 

Прогнозна кількість працівників 

поточний 
рік 

перший 
рік 

другий 
рік 

третій 
рік 

1 Адміністративний 

персонал 

Адміністративне Забезпечення 

функціонування Заявника як 

підприємства, фінансової 
установи, оператора та 

технологічного оператора 

платіжної системи, забезпечення 
дотримання ліцензійних вимог  

5 5 5 5 

2 Фахівці з 

операційної 

підтримки 

Технологічне забезпечення 

надання платіжних послуг, 

операційне обслуговування 
користувачів, підтримка 

програмних засобів ПТК РФС 

3 3 3 3 

3 Усього Х 8 8 8 8 

 

22. Треті особи, з якими планує взаємодіяти заявник під час надання платіжних 

послуг та/або допоміжних до платіжних послуг (якщо є намір їх здійснювати). 

При наданні платіжних послуг Заявник (як Оператор та технологічний оператор платіжної 

системи РФС) взаємодіє з наступними суб’єктами платіжної інфраструктури – Розрахунковим 

банком РФС та банками-учасниками платіжної системи (Учасники РФС), в яких відкрито 

розрахункові рахунки Оператора РФС для здійснення операцій, пов’язаних із наданням 

платіжних послуг. 

Наразі Розрахунковим банком РФС обрано АБ "УКРГАЗБАНК" (ідентифікаційний код 

23697280).  

Функції банків-Учасників РФС наразі виконують АБ "УКРГАЗБАНК" (ідентифікаційний 

код 23697280) та АТ "БАНК АВАНГАРД" (ідентифікаційний код 38690683). В майбутньому часі 

планується розширення кола банків-Учасників РФС платіжної системи РФС. 

Порядок взаємодії з Розрахунковим банком РФС та банками-Учасниками РФС 

визначається Правилами платіжної системи РФС.  
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Зокрема, з метою виконання платіжних операцій в платіжній системі користувач РФС-

платник має перерахувати кошти на розрахунковий рахунок Оператора РФС, відкритий в 

Розрахунковому банку РФС або в банку-Учаснику РФС. Оператор РФС отримує інформацію про 

зарахування коштів в порядку, обумовленому договором(ами) розрахункового рахунку, 

укладеним між ним та Розрахунковим банком РФС або Учасником РФС. Також, у разі 

ініціювання користувачем РФС щодо переказу коштів на власний рахунок в банку шляхом 

формування платіжної інструкції, Оператор РФС ініціює платіжну операцію щодо переказу 

коштів з розрахункового рахунку Оператора РФС, відкритого в Розрахунковому банку РФС або 

в Учасника РФС, на відповідний рахунок Користувача РФС в банку. 

Зовнішні трансакційні витрати (послуги банків-учасників РФС та Розрахункового банку 

РФС при переказі коштів користувачів платіжної системи на їхні рахунки у інших банках) 

відповідно тарифів Заявника покриваються користувачами. 

 

23. Аутсорсинг. 

Заявник не планує залучити на договірній основі для виконання окремих операційних 

функцій (аутсорсинг), інших функцій, пов'язаних із його діяльністю.  

 

Глава 5. Прогнозні фінансові показники 
 

24. Прогнозні витрати заявника у сфері надання платіжних послуг та допоміжних до 

платіжних послуг (у разі наміру здійснювати). 

Таблиця 9. Витрати заявника у сфері надання платіжних послуг та допоміжних до 

платіжних послуг на поточний та наступні три роки діяльності 

N з/п Рік Сприятливий, тис. грн Несприятливий, тис. грн 

1 2 3 4 

1 Поточний рік 936 945 

2 Перший рік 1 103 1 111 

3 Другий рік 1 213 1 241 

4 Третій рік 1 337 1 378 

5 Усього 4 589 4 675 

 

25. Поквартальні витрати на поточний рік та на наступних три роки діяльності за 

всіма пунктами, наведеними в главах 3, 4 розділу I плану діяльності, а також джерела 

покриття витрат (власні кошти, очікуваний дохід тощо). 

Таблиця 10. Витрати заявника у сфері надання платіжних послуг та допоміжних до 

платіжних послуг (поквартально) 

Поточний рік 

N 

з/
п 

Напрям витрат 

Розмір витрат, тис. 

грн (сприятливий 

сценарій) 

Розмір витрат, тис. 

грн (несприятливий 

сценарій) 
Джерела покриття 

витрат 
I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 
1. Реклама і стратегія 
залучення користувачів: 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

2 
2. Торговельна марка та 

вебсайт(и) 
1 1 1 1 1 1 1 1 Дохід 

3 
3. Витрати щодо надання платіжних послуг та/або допоміжних до платіжних послуг (якщо є намір 
їх здійснювати): 

4 

Виконання платіжних 

операцій із власними 

коштами користувача з 

рахунку/на рахунок 
користувача; послуги 

оператора та 

82 87 92 97 82 92 97 102 

Власні кошти (гроші та 

еквіваленти, наявні в 

заявника). Зовнішні 

трансакційні витрати 

(послуги банків при 

переказі коштів 
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технологічного оператора 

платіжної системи 

користувачів платіжної 

системи на їхні рахунки 

у банках) відповідно 

тарифів покриваються 

користувачами 

6 4. Участь у платіжних системах: 

7 
1) вступні та членські 
внески 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

8 

2) витрати на проведення 

платіжних послуг у 
платіжній системі, у тому 

числі трансакційні 

витрати). 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

9 5. Треті особи, з якими планує взаємодіяти заявник / залучити до виконання функцій: 

10 Відсутні 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

11 6. Відокремлені підрозділи: 

12 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

13 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 

4) інші витрати (із 

зазначенням типу/виду 

цих витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

16 
7. Платіжні пристрої і технологічне обладнання (зазначається щодо окремого типу/виду платіжного 
пристрою та/або технологічного обладнання): 

17 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

18 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

19 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 

4) інші витрати (із 

зазначенням типу/виду 

таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

21 8. Програмне забезпечення: 

22 
ПТК "Розрахункова 

Фондова Система" 
10 0 0 0 10 0 0 0 Дохід 

23 
9. Інші нематеріальні 
активи (TCPFOSS) 

12 12 12 12 12 12 12 12 Дохід 

24 10. Витрати на персонал: 

25 
1) адміністративний 

персонал 
60 60 65 65 60 60 65 65 Доходи, власні кошти 

26 
2) фахівці з операційної 

підтримки 
30 30 35 35 30 30 35 35 Доходи, власні кошти 

27 
11. Податкові платежі та 

соціальні відрахування 
31 31 33 41 31 31 33 35 Доходи 

28 

12. Інші витрати (за 

наявності, із зазначенням 

типу/виду та/або 
характеру таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

Перший рік 

N 
з/

п 

Напрям витрат 

Розмір витрат, тис. 

грн (сприятливий 
сценарій) 

Розмір витрат, тис. 

грн (несприятливий 
сценарій) 

Джерела покриття 

витрат 
I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 
1. Реклама і стратегія 

залучення користувачів: 
0 0 0 0 0 0 0 0 - 
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2 
2. Торговельна марка та 

вебсайт(и) 
1 1 1 1 1 1 1 1 Дохід 

3 
3. Витрати щодо надання платіжних послуг та/або допоміжних до платіжних послуг (якщо є намір 
їх здійснювати): 

4 

Виконання платіжних 
операцій із власними 

коштами користувача з 

рахунку/на рахунок 

користувача; послуги 
оператора та 

технологічного оператора 

платіжної системи 

97 102 102 107 102 107 112 117 

Власні кошти (гроші та 

еквіваленти, наявні в 

заявника). Зовнішні 

трансакційні витрати 

(послуги банків при 

переказі коштів 

користувачів платіжної 

системи на їхні рахунки 

у банках) відповідно 
тарифів покриваються 

користувачами 

6 4. Участь у платіжних системах: 

7 
1) вступні та членські 

внески 
0 0 0 0 0 0 0 0 - 

8 

2) витрати на проведення 

платіжних послуг у 

платіжній системі, у тому 
числі трансакційні 

витрати). 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

9 5. Треті особи, з якими планує взаємодіяти заявник / залучити до виконання функцій: 

10 Відсутні 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

11 6. Відокремлені підрозділи: 

12 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

13 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 
4) інші витрати (із 
зазначенням типу/виду 

цих витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

16 
7. Платіжні пристрої і технологічне обладнання (зазначається щодо окремого типу/виду платіжного 

пристрою та/або технологічного обладнання): 

17 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

18 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

19 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 
4) інші витрати (із 
зазначенням типу/виду 

таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

21 8. Програмне забезпечення: 

22 
ПТК "Розрахункова 
Фондова Система" 

10 0 0 0 10 0 0 0 Дохід 

23 
9. Інші нематеріальні 

активи (TCPFOSS) 
12 12 12 12 12 12 12 12 Дохід 

24 10. Витрати на персонал: 

25 
1) адміністративний 

персонал 
70 70 73 76 70 70 73 76 Доходи, власні кошти 

26 
2) фахівці з операційної 
підтримки 

40 40 42 44 40 40 42 44 Доходи, власні кошти 

27 
11. Податкові платежі та 

соціальні відрахування 
35 36 38 69 35 36 38 47 Доходи 

28 

12. Інші витрати (за 
наявності, із зазначенням 

типу/виду та/або 

характеру таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

Другий рік 
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N 

з/
п 

Напрям витрат 

Розмір витрат, тис. 

грн (сприятливий 
сценарій) 

Розмір витрат, тис. 

грн (несприятливий 
сценарій) 

Джерела покриття 

витрат 
I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 
1. Реклама і стратегія 
залучення користувачів: 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

2 
2. Торговельна марка та 

вебсайт(и) 
1 1 1 1 1 1 1 1 Дохід 

3 
3. Витрати щодо надання платіжних послуг та/або допоміжних до платіжних послуг (якщо є намір 
їх здійснювати): 

4 

Виконання платіжних 
операцій із власними 

коштами користувача з 

рахунку/на рахунок 

користувача; послуги 
оператора та 

технологічного оператора 

платіжної системи 

107 112 112 117 117 122 127 132 

Власні кошти (гроші та 

еквіваленти, наявні в 

заявника). Зовнішні 

трансакційні витрати 

(послуги банків при 

переказі коштів 

користувачів платіжної 

системи на їхні рахунки 

у банках) відповідно 
тарифів покриваються 

користувачами 

6 4. Участь у платіжних системах: 

7 
1) вступні та членські 

внески 
0 0 0 0 0 0 0 0 - 

8 

2) витрати на проведення 

платіжних послуг у 

платіжній системі, у тому 
числі трансакційні 

витрати). 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

9 5. Треті особи, з якими планує взаємодіяти заявник / залучити до виконання функцій: 

10 Відсутні 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

11 6. Відокремлені підрозділи: 

12 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

13 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 
4) інші витрати (із 
зазначенням типу/виду 

цих витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

16 
7. Платіжні пристрої і технологічне обладнання (зазначається щодо окремого типу/виду платіжного 

пристрою та/або технологічного обладнання): 

17 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

18 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

19 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 
4) інші витрати (із 
зазначенням типу/виду 

таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

21 8. Програмне забезпечення: 

22 
ПТК "Розрахункова 

Фондова Система" 
10 0 0 0 15 0 0 0 Дохід 

23 
9. Інші нематеріальні 

активи (TCPFOSS) 
12 12 12 12 13 13 13 13 Дохід 

24 10. Витрати на персонал: 

25 
1) адміністративний 

персонал 
76 78 78 80 76 78 78 80 Доходи, власні кошти 

26 
2) фахівці з операційної 
підтримки 

44 45 45 47 44 45 45 47 Доходи, власні кошти 
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27 
11. Податкові платежі та 

соціальні відрахування 
39 40 40 91 39 40 40 60 Доходи 

28 

12. Інші витрати (за 
наявності, із зазначенням 

типу/виду та/або 

характеру таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

Третій рік 

N 
з/

п 

Напрям витрат 

Розмір витрат, тис. 

грн (сприятливий 
сценарій) 

Розмір витрат, тис. 

грн (несприятливий 
сценарій) 

Джерела покриття 

витрат 
I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 
1. Реклама і стратегія 
залучення користувачів: 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

2 
2. Торговельна марка та 

вебсайт(и) 
1 1 1 1 1 1 1 1 Дохід 

3 
3. Витрати щодо надання платіжних послуг та/або допоміжних до платіжних послуг (якщо є намір 
їх здійснювати): 

4 

Виконання платіжних 
операцій із власними 

коштами користувача з 

рахунку/на рахунок 

користувача; послуги 
оператора та 

технологічного оператора 

платіжної системи 

117 122 122 127 132 137 142 147 

Власні кошти (гроші та 

еквіваленти, наявні в 

заявника). Зовнішні 

трансакційні витрати 

(послуги банків при 

переказі коштів 

користувачів платіжної 

системи на їхні рахунки 

у банках) відповідно 
тарифів покриваються 

користувачами 

6 4. Участь у платіжних системах: 

7 
1) вступні та членські 

внески 
0 0 0 0 0 0 0 0 - 

8 

2) витрати на проведення 

платіжних послуг у 

платіжній системі, у тому 
числі трансакційні 

витрати). 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

9 5. Треті особи, з якими планує взаємодіяти заявник / залучити до виконання функцій: 

10 Відсутні 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

11 6. Відокремлені підрозділи: 

12 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

13 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 
4) інші витрати (із 
зазначенням типу/виду 

цих витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

16 
7. Платіжні пристрої і технологічне обладнання (зазначається щодо окремого типу/виду платіжного 

пристрою та/або технологічного обладнання): 

17 1) придбання 0 0 0 0 0 0 0 0 

- 

18 2) оренда/лізинг 0 0 0 0 0 0 0 0 

19 3) утримання 0 0 0 0 0 0 0 0 

20 
4) інші витрати (із 
зазначенням типу/виду 

таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 

21 8. Програмне забезпечення: 

22 
ПТК "Розрахункова 

Фондова Система" 
10 0 0 0 15 0 0 0 Дохід 
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23 
9. Інші нематеріальні 

активи (TCPFOSS) 
13 13 13 13 13 13 13 13 Дохід 

24 10. Витрати на персонал: 

25 
1) адміністративний 

персонал 
82 84 84 86 82 84 84 86 Доходи, власні кошти 

26 
2) фахівці з операційної 
підтримки 

48 49 49 50 48 49 49 50 Доходи, власні кошти 

27 
11. Податкові платежі та 

соціальні відрахування 
42 43 43 123 42 43 43 87 Доходи 

28 

12. Інші витрати (за 
наявності, із зазначенням 

типу/виду та/або 

характеру таких витрат) 

0 0 0 0 0 0 0 0 - 

 

26. Витрати на інші види діяльності (за наявності). 

Зважаючи на спеціалізацію щодо надання платіжних послуг та допоміжних до платіжних 

послуг, Заявник не планує істотних витрат на здійснення інших видів діяльності. 

Таблиця 11 
N з/п Рік Сприятливий, тис. грн Несприятливий, тис. грн 

1 2 3 4 

1 Поточний рік 0 0 

2 Перший рік 0 0 

3 Другий рік 0 0 

4 Третій рік 0 0 

5 Всього: 0 0 

 

Таблиця 12 

Поточний рік 

N 

з/п 

Напрям 

витрат 

Розмір витрат, тис. грн Розмір витрат, тис. грн 
Джерела 

покриття витрат (сприятливий сценарій) (несприятливий сценарій) 

I кв. II кв. III кв. IV кв. I кв. II кв. III кв. IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1  Відсутні  0  0  0  0  0  0  0 0   0 

Перший рік 

N 
з/п 

Напрям 
витрат 

Розмір витрат, тис. грн Розмір витрат, тис. грн 
Джерела 
покриття витрат (сприятливий сценарій) (несприятливий сценарій) 

I кв. II кв. III кв. IV кв. I кв. II кв. III кв. IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1  Відсутні  0  0  0  0  0  0  0 0   0 

Другий рік 

N 

з/п 

Напрям 

витрат 

Розмір витрат, тис. грн Розмір витрат, тис. грн 
Джерела 

покриття витрат (сприятливий сценарій) (несприятливий сценарій) 

I кв. II кв. III кв. IV кв. I кв. II кв. III кв. IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1  Відсутні  0  0  0  0  0  0  0 0   0 

Третій рік 

N 

з/п 

Напрям 

витрат 

Розмір витрат, тис. грн Розмір витрат, тис. грн 
Джерела 

покриття витрат (сприятливий сценарій) (несприятливий сценарій) 

I кв. II кв. III кв. IV кв. I кв. II кв. III кв. IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1  Відсутні  0  0  0  0  0  0  0 0   0 

 

Слід зазначити, що у прогнозній звітності (Звіт про рух грошових коштів) наявні певні 

витрати на інші види діяльності, зокрема витрачання на придбання фінансових інвестицій з 



34 

метою хеджування ризиків, проте очікується отримання доходів від таких інвестицій, які 

враховані у п. 28.   

 

27. Доходи заявника у сфері надання платіжних послуг та/або допоміжних до 

платіжних послуг (якщо є намір їх здійснювати). 

Таблиця 13. Доходи заявника у сфері надання платіжних послуг та/або допоміжних до 

платіжних послуг 

N 
з/п 

Рік 
Сприятливий, 
тис. грн 

Несприятливий, 
тис. грн 

1 2 3 4 

1 1. Поточний рік: 

2. 
1) Виконання платіжних операцій із власними коштами 
користувача з рахунку/на рахунок користувача; послуги 

оператора та технологічного оператора платіжної системи 

414 384 

3. 2. Перший рік: 

4. 
1) Виконання платіжних операцій із власними коштами 
користувача з рахунку/на рахунок користувача; послуги 

оператора та технологічного оператора платіжної системи 

1 025 950 

5. 3. Другий рік: 

6. 
1) Виконання платіжних операцій із власними коштами 
користувача з рахунку/на рахунок користувача; послуги 

оператора та технологічного оператора платіжної системи 

1 345 1 250 

7. 4. Третій рік: 

8. 
1) Виконання платіжних операцій із власними коштами 
користувача з рахунку/на рахунок користувача; послуги 

оператора та технологічного оператора платіжної системи 

1 580 1 470 

9. Усього: 4 364 4 054 

 

Таблиця 14. Доходи заявника у сфері надання платіжних послуг та/або допоміжних до 

платіжних послуг (щоквартально) 

Поточний рік 

N 

з/п 
Стаття доходів 

Розмір доходів, тис. грн 
(сприятливий сценарій) 

Розмір доходів, тис. грн 
(несприятливий сценарій) 

I 

кв. 
II кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 
II кв. 

III 

кв. 
IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Чистий дохід від реалізації послуг щодо 

виконання платіжних операцій із 

власними коштами користувача з 
рахунку/на рахунок користувача, послуг 

оператора та технологічного оператора 

платіжної системи 

29 50 135 200 29 45 125 185 

Перший рік 

N 

з/п 
Стаття доходів 

Розмір доходів, тис. грн 

(сприятливий сценарій) 

Розмір доходів, тис. грн 

(несприятливий сценарій) 

I 
кв. 

II кв. 
III 
кв. 

IV 
кв. 

I 
кв. 

II кв. 
III 
кв. 

IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Чистий дохід від реалізації послуг щодо 

виконання платіжних операцій із 
власними коштами користувача з 

рахунку/на рахунок користувача, послуг 

оператора та технологічного оператора 
платіжної системи 

220 240 265 300 190 230 250 280 

Другий рік 

N Стаття доходів Розмір доходів, тис. грн Розмір доходів, тис. грн 
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з/п (сприятливий сценарій) (несприятливий сценарій) 

I 
кв. 

II кв. 
III 
кв. 

IV 
кв. 

I 
кв. 

II кв. 
III 
кв. 

IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Чистий дохід від реалізації послуг щодо 

виконання платіжних операцій із 
власними коштами користувача з 

рахунку/на рахунок користувача, послуг 

оператора та технологічного оператора 

платіжної системи 

290 325 350 380 270 305 325 350 

Третій рік 

N 
з/п 

Стаття доходів 

Розмір доходів, тис. грн 

(сприятливий сценарій) 

Розмір доходів, тис. грн 

(несприятливий сценарій) 

I 

кв. 
II кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 
II кв. 

III 

кв. 
IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Чистий дохід від реалізації послуг щодо 
виконання платіжних операцій із 

власними коштами користувача з 

рахунку/на рахунок користувача, послуг 
оператора та технологічного оператора 

платіжної системи 

360 400 400 420 340 375 370 385 

 

28. Інші доходи заявника (за наявності). 

Таблиця 15. Інші доходи заявника. 
N 

з/п 
Рік 

Сприятливий

, тис. грн 

Несприятливий, 

тис. грн 

1 2 3 4 

1 1. Поточний рік: 

2 
Доходи від операцій з розміщення коштів у банках, з 
фінансовими інструментами, хеджування 

570 570 

3 2. Перший рік: 

4 
Доходи від операцій з розміщення коштів у банках, з 
фінансовими інструментами, хеджування 

250 200 

5 3. Другий рік: 

6 
Доходи від операцій з розміщення коштів у банках, з 

фінансовими інструментами, хеджування 
150 100 

7 4. Третій рік: 

8 
Доходи від операцій з розміщення коштів у банках, з 

фінансовими інструментами, хеджування 
200 150 

9 Усього: 1 170 1 020 

 

Таблиця 16. Інші доходи заявника (поквартально). 

Поточний рік 

N 

з/п 
Стаття доходів 

Розмір доходів, тис. грн 

(сприятливий сценарій) 

Розмір доходів, тис. грн 

(несприятливий сценарій) 

I 
кв. 

II кв. 
III 
кв. 

IV 
кв. 

I 
кв. 

II 
кв. 

III 
кв. 

IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Доходи від операцій з розміщення коштів 

у банках, з фінансовими інструментами, 
хеджування 

200 100 120 150 200 100 120 150 

Перший рік 

N 

з/п 
Стаття доходів 

Розмір доходів, тис. грн 
(сприятливий сценарій) 

Розмір доходів, тис. грн 
(несприятливий сценарій) 

I II кв. III IV I II III IV кв. 
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кв. кв. кв. кв. кв. кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 
Доходи від операцій з розміщення коштів 
у банках, з фінансовими інструментами, 

хеджування 

100 50 50 50 50 50 50 50 

Другий рік 

N 

з/п 
Стаття доходів 

Розмір доходів, тис. грн 

(сприятливий сценарій) 

Розмір доходів, тис. грн 

(несприятливий сценарій) 

I 

кв. 
II кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 
IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 

Доходи від операцій з розміщення коштів 

у банках, з фінансовими інструментами, 

хеджування 

50 50 0 50 50 0 0 50 

Третій рік 

N 
з/п 

Стаття доходів 

Розмір доходів, тис. грн 

(сприятливий сценарій) 

Розмір доходів, тис. грн 

(несприятливий сценарій) 

I 

кв. 
II кв. 

III 

кв. 

IV 

кв. 

I 

кв. 

II 

кв. 

III 

кв. 
IV кв. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 
Доходи від операцій з розміщення коштів 
у банках, з фінансовими інструментами, 

хеджування 

50 50 50 50 50 50 0 50 

 

Глава 6. Оцінка загальної ефективності виконання плану діяльності 
 

30. Чистий грошовий потік. 

Чистий грошовий потік на наступні три роки діяльності зведено у таблиці 17. 

Таблиця 17 

1) Чистий грошовий потік (за сприятливим сценарієм)  

N 

з/п 
Показники діяльності 

Поточний 
рік 

діяльності, 

тис. грн 

Перший 
рік 

діяльності, 

тис. грн 

Другий 
рік 

діяльності, 

тис. грн 

Третій рік 

діяльності, 
тис. грн 

1 2 3 4 5 6 

1 Комісійні доходи 414 1 025 1 345 1 580 

2 Інші доходи (із зазначенням типу/виду) 570 250 150 200 

3 
Поточні витрати (що зазначені у главі 5 

розділу I плану діяльності) 
936 1 103 1 213 1 337 

4 
Виплата відсотків за кредитами (за 

наявності) 
0 0 0 0 

5 Повернення кредитів 0 0 0 0 

6 Інші витрати (із зазначенням типу/виду) 0 0 0 0 

7 Грошові потоки від операційної діяльності 48 172 282 443 

8 
Надходження статутного/приписного 

капіталу 
0 0 0 0 

9 Надходження кредитів 0 0 0 0 

10 Грошові потоки від фінансової діяльності 0 0 0 0 

11 Сумарний грошовий потік за період 48 172 282 443 

12 Грошові кошти на початок періоду 228 276 448 730 

13 Грошові кошти на кінець періоду 276 448 730 1 173 

2) Чистий грошовий потік (за несприятливим сценарієм)  

N 

з/п 
Показники діяльності 

Поточний 

рік 

діяльності, 
тис. грн 

Перший 

рік 

діяльності, 
тис. грн 

Другий 

рік 

діяльності, 
тис. грн 

Третій рік 
діяльності, 

тис. грн 

1 2 3 4 5 6 
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1 Комісійні доходи 384 950 1 250 1 470 

2 Інші доходи (із зазначенням типу/виду) 570 200 100 150 

3 
Поточні витрати (що зазначені у главі 5 
розділу I плану діяльності) 

945 1 111 1 241 1 378 

4 
Виплата відсотків за кредитами (за 

наявності) 

0 0 0 0 

5 Повернення кредитів 0 0 0 0 

6 Інші витрати (із зазначенням типу/виду) 0 0 0 0 

7 Грошові потоки від операційної діяльності 9 39 109 242 

8 
Надходження статутного/приписного 

капіталу 

0 0 0 0 

9 Надходження кредитів 0 0 0 0 

10 Грошові потоки від фінансової діяльності 0 0 0 0 

11 Сумарний грошовий потік за період 9 39 109 242 

12 Грошові кошти на початок періоду 228 237 276 385 

13 Грошові кошти на кінець періоду 237 276 385 627 

 

31. Ставка дисконтування. 

Зважаючи на значні коливання ставок доходності на фінансових ринках, спричинені 

зовнішньою агресією, а також на довгостроковий характер діяльності Заявника на ринку 

платіжних послуг, в якості ставки дисконтування застосовується усереднена процентна ставка за 

новими депозитами (довгостроковими, у національній валюті). За останніми наявними даними 

НБУ (4.1.3.3. Процентні ставки за новими депозитами нефінансових корпорацій 1 у розрізі видів 

валют і строків погашення, https://bank.gov.ua/files/4-Financial_markets.xlsx), зазначена ставка 

складає 8,6%.  

 

32. Чиста поточна вартість (NPV). 

Чиста поточна/приведена вартість (net present value, NPV) визначається як сума приведених 

вартостей (PV) вхідних і вихідних платежів (витрат та доходів), пов'язаних з інвестицією чи 

проєктом протягом усього часу тривання. 

Чиста поточна вартість обчислюється за формулою: 

𝑁𝑃𝑉 = ∑
𝑆𝑡

(1 + 𝑖)𝑡

𝑛

𝑡=0

 

де 𝑆𝑡 – чистий грошовий потік у період t, тобто сума всіх доходів мінус сума всіх витрат за 

цей період, 

i – процентна ставка дисконтування для одного періоду, 

n – номер останнього досліджуваного періоду (горизонт інвестиції). 

У цьому пункті показники NPV розраховані для періоду з поточного по третій роки, чистий 

грошовий потік (за сприятливим та несприятливим сценаріями) відповідає розрахункам, 

наведеним у п. 30, ставка дисконтування використовується відповідно до п. 31. 

В грошові потоки не включено залишкову вартість від упровадження надання платіжних 

послуг та допоміжних до платіжних послуг. 

Чиста поточна вартість для періоду з поточного по третій роки за сприятливим сценарієм 

складає 791 тис грн., за несприятливим сценарієм – 326 тис грн. 

N 

з/п 
Показник 

Поточний 

рік 
діяльності 

Перший 

рік 
діяльності 

Другий 

рік 
діяльності 

Третій рік 

діяльності 
Всього 

1 2 3 4 5 6 7 

За сприятливим сценарієм: 

1 Чистий грошовий потік (S), тис грн 48 172 282 443 945 

2 Ставка дисконтування (i), од 0,086 0,086 0,086 0,086 0,086 

3 Період t, од 0 1 2 3 - 

4 
Чиста поточна вартість (NPV), тис 

грн 
48 158 239 346 791 
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За несприятливим сценарієм: 

5 Чистий грошовий потік (S), тис грн 9 39 109 242 399 

6 Ставка дисконтування (i), од 0,086 0,086 0,086 0,086 0,086 

7 Період t, од 0 1 2 3 - 

8 
Чиста поточна вартість (NPV), тис 

грн 
9 36 92 189 326 

 

33. Простий і дисконтований терміни окупності (PB/DPB). 

Простий термін окупності інвестицій (Payback period, PB) – час, протягом якого 

накопичена сума чистих грошових потоків від реалізації проєкту відшкодує суму витрат на його 

впровадження. 

Дисконтований термін окупності (discounted payback period, DPB) – час, протягом якого 

накопичена сума дисконтованих чистих грошових потоків від реалізації проєкту відшкодує суму 

витрат на його впровадження. 

Простий (PB) та дисконтований (DPB) терміни окупності обчислюються за формулами: 

𝑃𝐵 = 𝐵/ ∑ 𝑆𝑡

𝑛

𝑡=0

 

𝐷𝑃𝐵 = 𝐵/ ∑  
𝑆𝑡

(1 + 𝑖)𝑡

𝑛

𝑡=0

  

де B – початкові інвестиції у проєкт (використано розмір вкладень акціонерів у статутний 

капітал Заявника, наразі 50 млн грн.), 

𝑆𝑡 – чистий грошовий потік у період t, тобто сума всіх доходів мінус сума всіх витрат за 

цей період (за період з поточного по третій рік діяльності розраховано у п. 30, за наступні роки 

темпи зростання чистого грошового потоку поступово скорочуються), 

i – процентна ставка дисконтування для одного періоду (відповідно до п. 31), 

n – номер останнього досліджуваного періоду (горизонт інвестиції). 

Розрахунки простого та дисконтованого термінів окупності наведені нижче: 

1) за сприятливим сценарієм: 

N 

з/п 
Показник 

Чистий 

грошовий 

потік за рік, 
тис грн 

Накопичени

й чистий 
грошовий 

потік, тис 

грн 

Ставка 

дисконт

ування 
(i), од 

Пері
од t, 

од 

Дисконто

ваний 
потік за 

рік, тис 

грн 

Накопичен

ий 
дисконтова

ний потік, 

тис грн 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Поточний рік діяльності 48 48 0,086 0 48 48 

2 1й рік діяльності 172 220 0,086 1 158 206 

3 2й рік діяльності 282 502 0,086 2 239 445 

4 3й рік діяльності 443 945 0,086 3 346 791 

5 4й рік діяльності 930 1 875 0,086 4 669 1 460 

6 5й рік діяльності 1 860 3 735 0,086 5 1 231 2 691 

7 6й рік діяльності 3 534 7 269 0,086 6 2 154 4 845 

8 7й рік діяльності 6 361 13 630 0,086 7 3 570 8 415 

9 8й рік діяльності 10 814 24 444 0,086 8 5 589 14 004 

10 9й рік діяльності 17 302 41 746 0,086 9 8 234 22 238 

11 10й рік діяльності 25 953 67 699 0,086 10 11 373 33 611 

12 11й рік діяльності 36 334   0,086 11 14 662 48 273 

13 12й рік діяльності 47 234   0,086 12 17 551 65 824 

14 
Рік перевищення 
початкових витрат 

10 12 

15 
Сума перевищення 

початкових витрат 
17 699 15 824 

16 
Частка перевищення 
початкових витрат 

0,35 0,32 

17 Терміни окупності, 9,65 11,68 
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років 

2) за несприятливим сценарієм: 

N 
з/п 

Показник 

Чистий 

грошовий 
потік за рік, 

тис грн 

Накопичени

й чистий 

грошовий 

потік, тис 
грн 

Ставка 

дисконт
ування 

(i), од 

Пері

од t, 

од 

Дисконто

ваний 

потік за 

рік, тис 
грн 

Накопичен

ий 

дисконтова

ний потік, 
тис грн 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Поточний рік діяльності 9 

 

0,086 0 9 9 

2 1й рік діяльності 39 48 0,086 1 36 45 

3 2й рік діяльності 109 157 0,086 2 92 137 

4 3й рік діяльності 242 399 0,086 3 189 326 

5 4й рік діяльності 508 907 0,086 4 365 691 

6 5й рік діяльності 1 016 1 923 0,086 5 673 1 364 

7 6й рік діяльності 1 930 3 853 0,086 6 1 176 2 540 

8 7й рік діяльності 3 474 7 327 0,086 7 1 950 4 490 

9 8й рік діяльності 5 906 13 233 0,086 8 3 052 7 542 

10 9й рік діяльності 9 450 22 683 0,086 9 4 497 12 039 

11 10й рік діяльності 14 175 36 858 0,086 10 6 212 18 251 

12 11й рік діяльності 19 845 56 703 0,086 11 8 008 26 259 

13 12й рік діяльності 25 799   0,086 12 9 586 35 845 

14 13й рік діяльності 30 959   0,086 13 10 593 46 438 

15 14й рік діяльності 34 055   0,086 14 10 729 57 167 

16 
Рік перевищення 
початкових витрат 

11 14 

17 
Сума перевищення 

початкових витрат 
6 703 7 167 

18 
Частка перевищення 
початкових витрат 

0,13 0,14 

19 
Терміни окупності, 

років 
10,87 13,86 

Отже, за сприятливим сценарієм простий термін окупності очікується на рівні 9,65 років, 

дисконтований - 11,68 років; за несприятливим сценарієм - 10,87 та 13,86 років відповідно. 

 

Глава 7. Чинники, що впливають на виконання плану діяльності 

 

34. Ризики, що впливають на виконання плану діяльності. 

Таблиця 18. Ризики, що впливають на виконання плану діяльності 
N 

з/

п 

Назва 

ризику 

Опис Вірогідність 

настання 

(низька, 
середня, 

висока) 

Заходи заявника щодо 

запобігання та мінімізації 

ризику 

1 2 3 4 5 

1 Інфрастру
ктурний 

Проведення бойових дій на території 
України, ворожі удари по об’єктах 

інфраструктури, періодичні складнощі 

із отриманням стабільного 
енергопостачання інтернет-зв’язку 

Середня, 
очікується 

скорочення 

до низької 

Застосування у офісній будівлі 
за місцезнаходженням 

Заявника дизельних 

генераторів, альтернативних 
каналів інтернет-зв’язку 

2 Кредитний Невиконання зобов’язань 

контрагентами 

Низька Оцінка кредитоспроможності 

контрагентів, диверсифікація 

вкладень у фінансові 
інструменти та на депозити 

3 Ринковий Коливання цін, курсів валют, 

відсоткових ставок 

Середня Обрання найбільш 

передбачуваних та надійних 
напрямів розміщення 

фінансових активів, операції 
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щодо хеджування ризиків 

4 Ліквідност

і 

Складнощі швидкої реалізації того чи 

іншого активу за передбачену ціну для 
виконання зобов’язань 

Низька Планування поточної 

ліквідності, аналіз термінів 
очікуваних платежів та 

грошових потоків, ретельне 

обрання банків-учасників РФС 

 

35. Наміри заявника, власників істотної участі в заявнику. 

Заявник та/або власники істотної участі не планують створення інших юридичних осіб 

та/або придбання часток/акцій інших юридичних осіб протягом поточного року та на наступні 

три роки діяльності. 

 

36. Протягом останніх років, а також відповідно до наведених у главі 5 Плану діяльності, 

прогнозних фінансових показників, збитковість діяльності Заявника не очікується.  
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